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1. INTRODUCCIO

1.1 La Botiga del Prat de Llobregat: un projecte
de garantia alimentaria, apoderament comunitari
I sostenibilitat

La Botiga és un projecte de garantia alimentaria, apoderament comunitari i
sostenibilitat del Prat de Llobregat nascut al mes de setembre del 2021, que treballa
seguint els principis de la sobirania alimentaria. Aquest és un projecte de
'Ajuntament del Prat de Llobregat que es troba sota la gestié delegada de les
entitats Associacié Benestar i Desenvolupament, i la Fundacié Espigoladors. Durant
I'any 2024, ha atés 2.185 persones del municipi, una xifra que representa el 3,34% del
total de la seva poblacié (65.409 persones) (1).

La Botiga neix amb la voluntat d'esdevenir un projecte que garanteixi el dret a
I'alimentacié saludable i sostenible a les persones derivades dels Serveis Socials del
municipi i, a curt termini, de la ciutadania pratenca en general. Aixi mateix, és un
projecte que vol dinamitzar la produccié local d’aliments i els productes provinents
de l'economia social i solidaria del territori, tot facilitant circuits curts per als
productors i productores i entitats del municipi.

Per altra banda, aquest és també un dispositiu comunitari que desenvolupa
politiques d'inclusié social i que compta amb un model de governancga participativa
on totes les persones i entitats que es troben dins I'ecosistema de la Botiga sén

convidades a participar.
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La Botiga: poblacio

Seguint les dades obtingudes a través de l'aplicacid de gestié6 de la Botiga
eQualiment, durant les dues setmanes en qué va dur-se a terme lI'enquesta entre les
persones usuaries (novembre 2023), La Botiga va atendre un total de 320 families, que
equivalen a 765 persones.

El 51,76% eren dones, i cap s'identifica com a no-binaria. Pel que fa a la franja d'edat, el
37.92% so6n menors de 18 anys; el grup majoritari de majors d'edat tenen entre 30 i 44
anys; representa el 21.25% del total.

SR EL TOTAL DUUSUARIES
<18 37.92%
18-29 13,19%
30-44 21,25%
45-59 20,14%
60-67 5,14%
Més de 67 2,64%

Distribucid en franges d’edat de les usuaries de La Botiga

El 57,50% de les persones usuaries, Espanya és el seu pais d'origen. De la resta
d'usuaries, el 31,88% tenen com a continent d'origen Sud-Ameérica, el 11,56% I'Africa, el
1,25% I'Asia, el 1,65% la resta d’'Europa i un 10,31% no indica el pais d'origen.

Pel que fa al temps de permaneéencia al servei, un 44,38% de persones feia més de 3
mesos que N'eren usuaries i un 56,56%, porten menys de 3 mesos. El termini actual de
concessio del servei d'ajuda alimentaria ha canviat als 4-6 mesos.

TEMPS DE PERMANENCIA PERCENTATGE SQBRE
EN EL SERVEI EL TOTAL D’USUARIES

Fins a 3 mesos 56,56%

3 -6 mesos 11,56%

6 — 12 mesos 15,63%

12 — 24 mesos 7,50%

24 — 36 mesos 5,31%

Més de 36 mesos 4,38%

Distribucid de les usuaries de La Botiga per temps
de permanéncia al servei
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Necessitat d’'una nova diagnosi

El dret a I'alimentacié és un dret huma que es troba recollit en I'article 25 de la
Declaracié Universal dels Drets Humans. Quan parlem de dret a l'alimentacio
saludable i sostenible, estem fent referéncia a la promocié d'aquest dret tenint en
compte tres perspectives: aguella relacionada amb la salut de les persones, amb la
sostenibilitat ambiental, i amb els aspectes socioculturals de l'alimentacié. Dins
aquest concepte s'hi identifiguen aspectes que entronquen amb la necessitat de
seguir una dieta equilibrada i adequada, que segueixi les recomanacions de
I'’Agencia de Salut Publica de Catalunya (ASPCAT) i que contingui pocs productes
processats; que contingui aliments produits de forma sostenible i evitant la
contaminacidé quimica; i el fet que respectin les cultures i practiques culinaries locals.

D'acord amb el relator especial sobre el dret a I'alimentacié Michael Fakhir, el dret a
I'alimentacié esta també unit a I'existencia d’'una biodiversitat elevada de cultius i de
dietes, i amb la possibilitat que totes les persones participin en la divulgacié dels
coneixements sobre agricultura i nutricio (2).

Aixi mateix, I'ex-relator Oliver De Schutter, va establir que la garantia del dret a
l'alimentacié implica la disponibilitat, I'assequibilitat i 'adequacié dels aliments.
Afegeix, a més, que és imprescindible que els sistemes alimentaris organitzin I'oferta
alimentaria adaptant-se a les necessitats del modn, que l'agricultura s’ha de
desenvolupar de manera que augmenta els ingressos dels petits productors i
productores, i apunta que no pot posar en risc la seva capacitat de satisfer les
necessitats futures.

Per tal d’avancar cap a la garantia d’aquest dret a l'alimentacid
saludable i sostenible, s’ha considerat imprescindible tornar a
realitzar una diagnosi alimentaria de les persones usuaries de La
Botiga, valorant aixi si el model de funcionament ha tingut un
impacte positiu cap a la garantia d’'aquest dret, identificar nous
reptes i les fortaleses per a continuar adaptant-lo.

Per mesurar-ho, la diagnosi torna a posar emfasi
en identificar qualsevol situacié d’inseguretat
alimentaria de les persones usuaries d’aquest
servei. Segons la FAQ, aquestes son situacions
en que una persona “no té accés regular a
suficients aliments innocus i nutritius per gaudir
d’un creixement i desenvolupament normals, i
dur una vida activa i saludable”.
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Per a mesurar la inseguretat alimentaria, en alguns paisos d'Europa s'utilitza la EU-
SILC (European Statistics of Income and Living Conditions) (2). Una enquesta més
amplia que inclou diversos indicadors relacionats amb les condicions de vida, com ara
la renda, I'habitatge i I'exclusio social, a més de la seguretat alimentaria. Permet als
investigadors examinar la relacid entre la inseguretat alimentaria i altres factors com
els ingressos, l'ocupacid i el suport social, proporcionant una comprensid meés
completa dels determinants i les consequéncies de la inseguretat alimentaria.

La FAO utilitza I'escala FIES, que mesura l'experiencia d'inseguretat a través de 8
preguntes. El FIES pot ser preferit al SILC per avaluar la inseguretat alimentaria
perque ofereix un examen més detallat i dirigit de l'accés als aliments i les seves
experiencies associades. Aporta indicadors concrets relacionats amb la inseguretat
alimentaria, que permeten una valoracié més precisa de les condicions de vida. A
meés, el FIES ha estat ampliament utilitzat i validat en diferents contextos, fet que el
converteix en una eina fiable per mesurar la inseguretat alimentaria a nivell
internacional.

Per tant, per dur a terme la present diagnosi s’ha continuat emprant 'escala FIES per
poder comparar els resultats obtinguts amb els indicadors de seguiment de 'ODS 2,
de I'enquestes de la diagnosi alimentaria realitzada durant els anys 2022 i 2023.

A més, I'enquesta també ha volgut identificar altres aspectes relacionats amb el
funcionament i I'oferta alimentaria de la Botiga, i amb els habits alimentaris de les
seves persones usuaries. En definitiva, a través d'aquesta enqguesta s’han volgut
identificar els punts forts i els reptes a qué ha de fer front el projecte per poder
garantir les tres dimensions del dret a lalimentacié saludable i sostenible

('ambiental, la social i 'economica).
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El present estudi s’ha dut a terme amb l'objectiu general de coneixer I'evolucié del
nivell de seguretat alimentaria que proporciona el projecte, i per coneixer quins son
els habits i percepcions alimentaries de les seves persones usuaries. A través dels seus
resultats, s'espera poder adaptar els mecanismes que donen resposta als reptes
alimentaris que s'observin i, garantir, de forma més plena, el dret a l'alimentacié
saludable i sostenible.

Pel que fa als seus objectius especifics, aquests tenen relacié amb:

Coneixer la percepcio que
les usuaries tenen sobre el
funcionament i els productes N ] , ..
, . . Identificar quins son els habits
que s’ofereixen a la Botiga. ) .
alimentaris de les persones

usuaries de la Botiga.

Coneixer quin grau de
seguretat alimentaria
ofereix la Botiga.

Cercar nous punts de millora per
tal de caminar cap a la garantia del
dret a l'alimentacio saludable,

L sostenible i adequada.
Fer particips a les persones

usuaries de la Botiga en les

decisions de politica alimentaria

del projecte.
Analitzar la comparativa
entre els resultats actuals del
2024 respecte als resultats

Coneixer l'evolucid i possible de l'any 2022 2023.

cronificacid de les persones usuaries
del servei i valorar limpacte de la
Botiga en la seva alimentacio.
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3. METODOLOGIA

Aguesta investigacio s'ha dut a terme amb lI'enquesta emprada
durant la diagnosi del 2022. S’ha realitzat a les persones usuaries
del servei de |la Botiga durant 10 dies del mes de novembre del
2024. Durant aquests dies, del total d'unitats familiars 320 van
venir a buscar aliments, i 121 van respondre I'enquesta, de les
guals totes son valides. L'index de participacio ha estat del 37,81%.
Per garantir la representativitat de la mostra, es van fer les
enquestes durant dies diversos en que les persones que acudien
a la Botiga eren diferents.

121

PERSONES
ENQUESTADES

37,81%

INDEX DE

Per tal de facilitar la participacié de les persones usuaries, PARTICIPACIO
personal treballador d'Espigoladors, previament format, era qui

duia a terme les enquestes. Les treballadores llegeixen les

preguntes i les persones usuaries responien verbalment tenint,
també, accés visual al document de preguntes.

L'enquesta estava dividida en quatre apartats:

2

1 DADES SOCIOECONOMIQUES PERCEPCIO DE LA BOTIGA

A través d’aquest, es volia obtenir la A través d’aquest, es volia tenir informacié

informacid suficient per fer una sobre la percepcid que les persones usuaries
caracteritzacié de les persones usuaries de tenen envers l'alimentacié que la Botiga els
la Botiga i de les seves llars. Inclou permet tenir. Aixi, 'apartat inclou informacio
informacid relativa a U'edat, al genere, les sobre la complementarietat que fan les usuaries
persones per llar que comparteixen de la cistella que reben, el percentatge que els
aliments, les persones menors que hi ha en aliments que reben a la Botiga representen
cada una de les llars, el nivell d’estudis, el sobre la seva dieta, i altres tematiques
pais de naixement, els ingressos mensuals i relacionades amb la percepcié de garantia del
tipologies de despesa familiar, i el temps dret a Ualimentacid saludable i sostenible.

que fan que sén usuaries de la Botiga.

HABITS ALIMENTARIS 4 ACCES A UNA ALIMENTACIO ADEQUADA

A través d’aquest, es volia congixer quina
alimentacid segueixen les persones
usuaries. Inclou informacié sobre els habits
de cuina i de conservacié dels aliments, els
apats i la freqiiéncia de consum dels
diferents grups d’aliments.

En aquest ultim apartat, es calcula els nivells
d’inseguretat alimentaria de les persones
usuaries a través de lindicador FIES.




LA BOTIGA | DIAGNOSI ALIMENTARIA 2024

S’ha emprat la mateixa enquesta utilitzada a la diagnosi del maig del 2022,
realitzada entre la Doctora Berta Vidal-Monés i la Doctora en Sostenibilitat Raquel
Diaz Ruiz. Una enquesta basada principalment en experiéncies previes com son altres
enguestes que tenien com a objectiu coneixer els motius de malbaratament
alimentari en diverses baules de |la cadena, i també en estudis sobre entorns
alimentaris (3). Cal destacar que es va afegir una nova pregunta relacionada amb
I'afeccié de malalties cardiovasculars a 'enquesta 2023 en els usuaries de La Botiga i
membres de la unitat familiar.

(Y 4

Descripcio de la poblacio

En primer lloc, cal ressaltar el fet que el 90,91% de les persones que han respost
'enquesta s6n una de les principals encarregades de 'alimentacié i les compres a la
seva llar. Aquest fet és transcendent en tant que atorga més validesa als resultats
referents als habits de compra i de cuina que s'extreuen de la present diagnosi.

Pel que fa a I'edat de la poblacié enquestada, el grup d’'edat que ha respos més ha
estat entre els 26 i 35 anys (24,79%), seguit del grup de 36 a 45 anys (22,71%) i del grup
entre 46 i 55 anys (20,66%). Aixi mateix, cal ressaltar que el 64,46% de la mostra esta
conformada per persones que s'identifiquen amb el génere femeni.

Totes les persones enquestades son residents al Prat de Llobregat. Les persones
usuaries venen derivades d’'Equips Basics d'Atencid Social (EBAS). Un 32,23% venen
derivats de I'EBAS Centre, seguit d'un 23,14% de Sant Cosme, un 16,53% de Marina, un
9,92% de Ribera Baixa i un 18,18% ho desconeix.

S'observa que el 81,82% de les persones enquestades comparteixen aliments amb
altres persones del nucli familiar, i el 18,18% del total ho fa amb 5 persones o més. De
les persones que comparteixen aliments, el 4793% ho fa, com a minim, amb un
menor de 16 anys. Aquests son dos aspectes que tenen influéncia en les dietes i que
també tenen, o poden tenir, influéncia en els habits alimentaris i les freqUéncies de
consum.

En referéncia al nivell d’estudis, el 37,19% de la mostra compta formacio professional
o batxillerat (fins els 18 anys), seguits del 21,49% que compta amb estudis de
secundaria (fins als 16 anys), un 14,88% no té estudis primaris (fins els 12 anys) i un
14,05% compta amb estudis primaris (fins els 12 anys). Només el 12,40% de les
persones usuaries enquestades té estudis universitaris.

10
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Pel que fa al pais de naixement de les persones participants en I'enquesta, el 36,36%
sén nascudes a Espanya. Segueix Colombia amb un 14,05% i en 3r lloc el Perd, amb un
10,74%. Del total de persones nascudes fora d'Espanya, el 59,74% hi viu a Espanya des
de fa menys de 3 anys, i, d'altra banda, el 23,38% porta més de 10 anys.

En relacié amb els ingressos mensuals aproximats de la llar, el 57,02% de les persones
enquestades apunten que aquests sén igual o inferiors a 600€. El 30,58% que els
ingressos de la seva llar sén d'entre 600 i 1000€, i un 10,74% els situa entre 1000 i 2000
€. El 1,65% restant, no vol respondre a la pregunta.

Dels ingressos obtinguts, el 54,55% de les persones enquestades apunten que
dediguen al lloguer o al seu habitatge més de 301€ de despesa mensual; i un 38,05%
no té despesa en subministraments (llum, gas i aigua), d'aquests el 60% ho té inclos
en el preu del lloguer.

Per ultim, el 19,01% de les usuaries fa menus de 3 mesos que son receptores d'ajudes
alimentaries de la Botiga. El 18,18% de les enquestades feia entre 3 i 6 mesos i 17,36%
entre 6112 mesos que n'eren. Dins els nivells de cronificacio, és remarcable el fet que
el 16,53% de les usuaries faci més de 3 anys que disposen d'aquest servei.

La derivacié a aquest servei s'actualitzava cada 3 mesos, actualment aquesta
renovacio es duu a terme cada 4-6 mesos.

GRAFICA 2. Antiguitat de les persones
usuaries de La Botiga (en %)

<3 mesos
19%

>=1 any
45.5%

6 mesos - 1 any
17.4%

3 - 6 mesos
18.2%

11
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Percepcio de La Botiga

Un aspecte imprescindible per coneixer quina és la percepcid que les persones
usuaries tenen del servei de la Botiga, és conéixer si hecessiten complementar o no
les donacions alimentaries que reben. Cal especificar que la Botiga és un servei que
busca proporcionar una alimentacié saludable, adequada i sostenible; i ofereix una
gran varietat de grups d'aliments diferents. Mai no cobrira el 100% de requeriments.
Per tant, l'ideal seria que totes les persones usuaries complementessin els aliments
gue reben de la Botiga. Per contra, a través d'aquesta diagnosi s’ha observat que el
14,05% de les persones no complementen la dieta (17 sobre una n=121). Per tant,
aguestes persones molt probablement tenen deficiencies nutricionals que caldria
valorar. Pel que fa al 85,95% restant de persones que si que complementen els
aliments que reben, bona part apunta que ho fa Unicament a través dels seus
ingressos (88,35% del total) i un 6,80% a més dels seus ingressos també ho
complementen amb circuits d'ajuda informal. Ningu fa Us de targetes moneder
(actualment, les derivacions d'ajudes de serveis socials sén excloents), 1 persona
acudeix a menjadors socials i 4 reben ajudes a través dels circuits d'ajuda informal.

Pel que fa als productes amb qué es complementen les donacions rebudes de la
Botiga, majoritariament identifiquen la carn (84,62% de qui complementa), seguit
dels productes de neteja i higiene (79,81% de qui complementa), el peix (6538% de
qui complementa), I'aigua (64,42% de qui complementa), les verdures (33,65% de les
persones que complementen), les fruites (33,01% de qui complementa), olis i
mantegues (30,77%), els embotits i formatges (20,66% de qui complementa), daltres
no especificats (23.08% de qui complementa), la brioxieria (19% de qui complementa),
els cereals (4,81% de qui complementa), les llegums (1,92% de qui complementa) i
lactics (0,96%).

Nombre d’unitats familiars que han de complementar
la seva compra fora de La Botiga, per grups d’aliments.

Carn 88
Productes de neteja 83
Peix 68
Aigua 67
Verdura 35
Fruita 34
Oli i mantega 32
Embotits i formatges 25
Altres 24
Brioixeria 19
Cereals 5
Llegums 2

Lactics 1

0 20 40 60 80 100
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El criteri principal de compra és el preu (96,23%), només un 3,77% no l'indica com a
criteri principal. El segon criteri de compra és la qualitat (27.36%) perd només el 3,77%
el marca com a criteri Unic.

Pel que fa als establiments on s'adquireixen aquests productes, el 60,95% que
complementa les compres ho fa exclusivament a supermercats o hipermercats, un
33,33% ho fa a més en botigues de barri i un 5,71% Unicament fa servir botigues de
barri.

Aquesta diagnosi ha identificat que el 38,02% de les persones enquestades considera
que els aliments que compren a La Botiga suposen la meitat i un 23,97% més de la
meitat. Un 15,70%, considera que compra quasi la totalitat i un 14,05% menys de la
meitat. Només un 8,26% indica que aquesta suposa el total, encara que siguin un
14,05% les llars que no complementen la cistella.

Molt relacionat amb les heréncies culinaries i el dret a l'alimentacié culturalment
adequada, s'observa que el 60,33% de les persones enquestades consideren que a
la Botiga no troben tots els aliments necessaris per preparar els seus plats, i un
14,05% considera que només els troba a vegades. L'aliment que més es troba a faltar
és la carn (38,02%) seguit del peix (25,62%) i farines de diferents procedencies (17,36).

Quina proporcio representen els
aliments de La Botiga en l'alimentacio de la teva llar?

Menys de la meitat Quasi el total

14% 15.7%
El total
8.3%
Més de la meitat
24%
La meitat
38%

13
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Pel que fa a la percepcié sobre la possibilitat de seguir una dieta saludable, variada i
equilibrada, el 54,55% de les persones enquestades considera que els aliments que
rep de la Botiga |li ho permeten fer. El 25,62% considera que li ho permet en algunes
ocasions, i el 19,83% considera que no li ho permet. Dins agquest punt, cal apuntar que
el 65,29% de les usuaries enquestades considera que rep suficients fruites i verdures
fresques, i el 18,18% considera que a vegades en rep prou. Cal especificar, pero, que el
8790% de les llars que consideren que els aliments rebuts els permeten tenir una
dieta saludable, no segueixen els parametres de dieta respecte a les frequencies de
consum recomanades per 'ASPCAT.

Habits alimentaris

En aquest apartat es volia coneixer quina és lalimentacioé, tant pel que fa als
productes com pel que fa als habits de cuina, que segueixen les persones usuaries de
la Botiga. En aquest cas, s’ha observat que, més enlla dels productes que s'’emporten
de la Botiga, les persones usuaries incorporen en la seva dieta altres productes
frescos com la carn (64,42%), peix (54,55%), la fruita (31,40%), les verdures (29,75%) i els
lactics (15,70%). Les dues primeres incorporacions coincideixen amb Ia
complementarietat que les persones fan dels aliments frescos que compren.

Un aspecte que condiciona els habits alimentaris i de cuina, és la disposicié de
determinats electrodomeéstics i espais de conservacié daliments a les llars. En
aguest sentit, cal tenir en compte que les persones usuaries de la Botiga sén una
poblacié en situacié de vulnerabilitat social, fet que pot comportar que a les seves
llars o bé no es disposi d'alguns electrodomestics, o bé no els utilitzin amb 'objectiu
de reduir el consum energeétic. Pel que fa als espais de conservacié d'aliments, els
resultats de la diagnosi mostren que el 94,21% de les enquestades disposen de
nevera, el 87,60% de congelador, i el 74,38% de rebost. Pel que fa als espais i estris de
cuina, el 82,64% de les persones disposen d'una cuina, el 76,03% disposa de forn, el
80,99% de microones, i 12 enquestades tenen robot de cuina. Es a dir, del total de
persones enquestades (N=121) 7 no té nevera, 21 no té cuina, 23 no té microones, 15 no
té congelador, i 29 no té forn.

Les técniques de cuina més utilitzades son el forn i el microones (98,35%), I'ebullicio
(66,12%), la planxa (64,46%) el fregit (55,37%), i la cassola (47,11%), que fa referencia al
saltejat a foc lent. La cuina al vapor (14,88%) i en cru (6,61%), dues opcions Mmés
saludables per a algunes tipologies d'aliments sén les menys utilitzades.

Cal tenir en compte que el 78,51% de les persones usuaries de La Botiga es preocupa i
limita la despesa eléctrica o de gas que generen quan cuinen.

14
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Es remarcable, el fet que el 85,12% de les persones enquestades consideri que disposa
de temps per cuina, i que el 8,26% declari tenir-ne a vegades.

Dins les receptes que les persones cuinen habitualment de forma setmanal,
identifiquem majoritariament, la pasta (65,29%), els llegums (63,64%) principalment,
guisades. La carn (38.84%) és la tercera opcio, perd no s’han inclos plats tipics com les
“safates paisa” o menjar de la cultura marroquina o argeliana, ja que no indiquen quin
tipus d'aliment fan servir.

Pel que fa als apats diaris, la majoria de persones (38,84%) en duu a terme 2. Un
36,36% en fa 3, i el 12,40% en fa 1. Només el 12,40% fa més de 3.

Un 76,03% de les persones usuaries de La Botiga es poden permetre un apat amb
carn o l'equivalent vegetaria 2 cops per setmana, un 19,01% a vegades, i un 4,96% no
s’ho pot permetre.

El 87,90% de les llars que consideren que els aliments rebuts els permeten tenir una
dieta saludable, no segueixen els parametres de dieta recomanats per 'ASPCAT. Es
per aquest motiu que un dels punts centrals d'aquest apartat ha estat la coneixenca
del consum que realitzen les persones de forma diaria o familiar. Aquest és un
aspecte que permet coneixer els habits alimentaris de la usuaries de la Botiga i
observar si les dietes que tenen segueixen 0 no les recomanacions provinents
d’agéncies tals com I'ASPCAT (3 racions de fruita al dia, minim 2 racions d’'hortalisses
al dia i entre 3-4 racions de llegums a la setmana):

e Un 34,71% de les persones usuaries de La Botiga consumeixen entre 2-3 peces de
fruita al dia, davant un 46,28% gque només consumeix 1 o cap, i un 18,18% que en
consumeix més de 3. Afegir que 1 persona ho fa a vegades.

¢ Pel que fa al consum de racions diaries de verdura per persona, el 57,85% de les
enguestes apunten que és d'una racié (200 grams), un 25,62% en consumeix 2, un
9,09% no consumeix cap i 6,61% més de 2 racions. Afegir que 1 persona ho falo
cap racio.

e El consum de llegums setmanal, a la seva llar i per persona, és d’entre 1i 2 vegades
en el 62,81% dels casos. Un 28,93% consumeix més de 3 cops per setmana i un
8,26%, N0 menja mai o ocasionalment.

e Pel que fa al consum de productes de brioixeria, pastisseria i begudes ensucrades,
un 54,55% de les persones enquestades declaren que només ho fan de forma
ocasional, un 29,75% ho fa d'1-3 cops per setmana, un 8,26% més de 3 vegades a la
setmana i només el 7,44% ho fa de forma diaria.

e El mateix passa amb els productes ultraprocessats: un 69% de les persones
usuaries de La Botiga en consumeix ocasionalment, mentre que un 41,32% ho fa
entre 1 a 3 vegades a la setmana, 1 persona més de 3 vegades a la setmana il ho
fa diariament.
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També s’ha volgut conéixer quines sén les allérgies i/o intolerancies de les persones
usuaries de la Botiga i les seves families. EI 77,56% de les persones enquestades
declara que cap persona de la seva familia en té, el 0,56% no ho sap, i el 21,95% declara
gue, algu de la seva familia o ella mateixa en tenen. D'aquests el 55,32% presenta
intolerancia a la lactosa, el 12,77% no indica quin tipus, seguits d'allergies alimentaries
com el gluten, peix, ou, marisc entre d’'altres (entre el 2 i el 4%).

A més, s’ha inclos la pregunta sobre el tipus de dieta o intolerancia per saber, quin
percentatge tenen dietes especials. Un 10,14% necessita aliments per a una dieta
adaptada a intolerancies alimentaries, un 4,96% per a dietes adaptades per a allergies
alimentaries i un 248% per a dietes amb malalties associades (renals,
cardiovasculars..). A més, un 7,44% indica seguir una dieta amb aliments halal.

Per ultim, s’ha plantejat la necessitat d'esbrinar si les persones usuaries de La Botiga o
els seus familiars pateixen alguna malaltia cardiovascular. Un 57,85% dels enquestats
no pateixen cap malaltia, un 2,48% no ho sap i el 39,67% restant afirmen que si. Entre
les persones que pateixen alguna malaltia destaquen els trastorns de ritme cardiac
amb un 47,83% (hipertensid, taquicardia, arritmies), Diabetis Mellitus (36,96%),
hipercolesterolémia (19,57%) i sobrepés i obesitat (8,70%).
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Nivells de seguretat alimentaria

L'ultim apartat de la diagnosi ha consistit a congixer si les persones de la Botiga tenen
garantida la seva seguretat alimentaria o si, per contra, es troben en situacions
d'inseguretat alimentaria. La FAO, com ja s'ha vist, defineix la inseguretat alimentaria
com aquelles situacions en qué una persona “no disposa d’accés regular a suficients
aliments, innocus i nutritius pel seu creixement i desenvolupament normals, i per
dur a terme una vida activa i saludable”. Aquestes situacions, tal com apunta
aguesta ageéncia, es poden donar per una falta de disponibilitat d’aliments, i també
per una falta de recursos per obtenir-los.

L'indicador que utilitza la FAO per calcular el nivell d'inseguretat alimentaria i que
també s’ha utilitzat en aquest estudi és el FIES. Aquest és un indicador que consisteix
en la realitzacid de 8 preguntes “centrades en experiencies i comportaments
relacionats amb l'alimentacié que descriuen els enquestats, relacionades amb
dificultats creixents per accedir als aliments degut a la limitacié de recursos” i present
com a referéncia els darrers 12 mesos. Aguest questionari permet estimar el
percentatge d'inseguretat alimentaria tant a nivell individual com a nivell familiar.

Graus d’inseguretat alimentaria segons el FIES

1 INSEGURETAT ALIMENTARIA LLEU

Engloba les situacions en que una persona i/o llar han tingut
incerteses sobre la seva capacitat per obtenir aliments.

e INSEGURETAT ALIMENTARIA MODERADA

Es defineix per tres factors: la persona que la pateix o bé no té diners o recursos
suficients per gaudir d’'una dieta saludable; o bé té incertesa sobre la capacitat
d’obtenir aliments; o bé probablement s’ha saltat un apat o ocasionalment s’ha
quedat sense aliments.

3 INSEGURETAT ALIMENTARIA GREU

Engloba aquelles situacions en qué, o bé la persona es va quedar sense
aliments, o bé va estar un dia 0 més sense menjar durant l'any.
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Cal apuntar que, d'acord amb la FAO, les persones que han experimentat una situacié
d'inseguretat alimentaria greu, probablement hauran patit fam. Apunten, també, que
la inseguretat alimentaria moderada és “preocupant” en tant que l'accés als aliments
és incert, pot estar supeditat al no compliment d'altres necessitats basiques, o bé pot
també comportar I'adquisicid dels productes més barats, que solen ser aquells amb
un perfil nutricional més deficient (aliments hipercaldrics amb quantitats elevades de
nutrients critics com sucre, sal i greixos saturats).

Tenint en compte que la Botiga és un servei que vol treballar per garantir el dret a
I'alimentacié saludable i sostenible, ha resultat imprescindible que la diagnosi
inclogués I'estudi sobre els nivells de seguretat alimentaria seguint aquest indicador
mundial.

A través de la diagnosi realitzada, s’ha observat que el 40,50% de les persones
enqguestades de La Botiga, viuen una situacié d'inseguretat alimentaria lleu, el 27,27%
una situacié d'inseguretat moderada, un 21,49% una situacié d'inseguretat severa.
Només un 10,74% no presenta inseguretat alimentaria es troben en una llar segura.

Classificacio de les llars usuaries
de La Botiga per categoria d’inseguretat
alimentaria (en %)

Severa
21.5%
Lleu
40.5%
Segura
10.7%
Moderada
27.3%
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Si observem de forma més concreta els resultats de cada una de les 8 respostes que
planteja l'indicador FIES, podrem observar quins son els punts d'inseguretat que més
experimenten les usuaries de la Botiga. Destaca el fet que el 63,64% de les
enquestades s'han preocupat, en els darrers 12 mesos, per no tenir suficients aliments
per menjar; un 62,81% no ha pogut menjar aliments sans i nutritius; el 71,90% s'ha
preocupat per haver menjat poca varietat d'aliments.

TAULA 3. Nivells d’inseguretat alimentaria de les persones usuaries de La Botiga (en %)

WORRIED S’han preocupat per no tenir suficients aliments per menjar 63,64%
HEALTHY No han pogut menjar aliments sans o nutritius 62,81%
Han menjat poca varietat d’aliments 71,90%

Han hagut de saltar-se algun apat 44,63%

Han menjat menys del que pensaven que havien de menjar 44,63%

S’han quedat sense aliments a la llar 34,71%

HUNGRY Han tingut gana perd no van menjar 34,71%
WHLDAY Han deixat de menjar durant tot un dia 23,14%
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Si analitzem les preguntes que avaluen la quantitat dels aliments, un 23,14% ha deixat
de menjar durant tot un dia per manca de diners o altres recursos per a I'alimentacio,
un 34,71% no ha menjat tot i tenir gana i un 34,71% de les llars s’Than quedat sense
aliments. Un 44,63% s’ha hagut de saltar algun apat i un 44,63% ha menjat menys del
gue creu que necessita.

De les persones que porten més d'un any sent usuaries de La Botiga, un 10,91% es
troba en una llar segura. Per contra, el 89,09% pateixen algun tipus d'inseguretat
alimentaria (41,82% lleu, 20,00% moderada i 27,27% severa). De les persones que
porten menys d'un any sent usuaries de La Botiga només el 10,61% presenta en una
llar segura, mentre que 89,39% pateix algun tipus d'inseguretat alimentaria (39,39%
lleu, 20% moderada i 16,67% severa).

Un factor que pot tenir influencia sobre el grau de seguretat alimentaria sén els
ingressos per a la llar: el 92,75% de les persones amb ingressos menors o iguals a
600€ pateix algun tipus d'inseguretat alimentaria: la majoria pateixen inseguretat
alimentaria lleu (40,58%), seguides de |la inseguretat alimentaria moderada (28,99%).

Per a ingressos entre 600-1.000€, pateixen inseguretat alimentaria lleu (37,84%) i
moderada (29,73%). Per a ingressos d'entre 1.000 i 2.000€, les persones usuaries
pateixen inseguretat alimentaria lleu (38,46%), seguida de una llar segura (30,77%). En
el cas de les llars amb més ingressos presenten un grau d'inseguretat alimentaria
menys greu que en les llars amb menys ingressos.

El 42,31% de les persones que pateixen inseguretat alimentaria severa, comparteixen
aliments 2 persones, i el 19,23% corresponen a llars que son 5 o0 més persones. El grau
d'inseguretat alimentaria lleu, es la majoritaria de totes les tipologies de llars, per tant,
no hi ha una correlacid entre el nombre de persones que formen part de la unitat
familiar i el grau d'inseguretat alimentaria.

Per ultim, cal destacar que el 50% de les persones que pateixen inseguretat
alimentaria severa, no poden permetre menjar carn cada 2 dies. A més, les llars que
s’ho poden permetre només “a vegades”, un 36,36% pateixen inseguretat alimentaria
moderada.

Les persones d'Ameérica del Sud mostren el percentatge més alt d'inseguretat
alimentaria lleu (47,62%), perd també tenen una preséncia destacada en les
categories moderada i severa. Les persones d'origen africa presenten un equilibri
relativament més homogeni entre els graus d'inseguretat alimentaria, mentre que les
persones nascudes a Espanya tenen un percentatge igual de lleu i sever (31,82%),
amb una proporcid menor d'inseguretat alimentaria moderada (27,27%) i seguretat
alimentaria (9,09%). En general, el grau d'inseguretat alimentaria lleu és el més
predominant, per tant, no podem indicar que hi existeixi una correlacié amb el pais
d'origen.
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Comparatives amb altres estudis

Alguns dels resultats extrets del present estudi poden ser comparats amb dades
d'altres estudis que s’han dut a terme a nivell estatal i internacional.

L'informe INSOCAT per a la millora de I'accié social (4), publicat a I'abril del 2024,
inclou un apartat d'indicadors socials a Catalunya en relacié al context estatal i
europeu amb dades relatives a la cronificacié de la pobresa i el creixement de la
precarietat a nivell catala.

Aquest informe mostra que a Catalunya un 25% de la poblacid es troba en situacid de
pobresa o exclusid social (2023), veient una tendencia més robusta en infants, joves,
dones i persones d'origen estranger. De les usuaries enquestades a la present
diagnosi, un alt percentatge forma part del sector més vulnerable: un 63,64% son
d'origen estranger, un 64,46% son dones i el 4793% compareix aliments, com a
minim, amb un menor de 16 anys.

Al 2023 el percentatge de persones a les qual els costa molt arribar a final de mes és
del 9,2%. Aquestes dificultats s’han vist en la reduccié dels nivells de consum i un
increment de les dificultats dels individus i les families per fer front a les despeses
basiques, entre les quals es troba l'alimentacid i els subministraments de la llar. Els
resultats de la diagnosi mostren que el 57,02% de les enquestades tenen uns
ingressos mensuals familiars iguals o inferiors a 600<€, per aquest motiu, un 14,05% no
complementen mai la cistella de La Botiga

A nivell internacional, les dades d'aquest informe poden ser comparades amb les de
I'Informe de la FAO “El Estado de la Seguridad alimentaria y la nutriciéon en el
mundo” de I'any 2023 (5).

Segons aquest, al 2022 al voltant del 29,6% de la poblacid¢ mundial (2400 milions de
persones) van patir inseguretat alimentaria moderada o severa. A nivell espanyol, la
prevalenca de la inseguretat alimentaria moderada i severa (2020-2022) va ser
aproximadament del 8% (3,8 milions de persones). Comparant aguestes dades,
podem comprovar que el percentatge d'usuaries que pateixen inseguretat
alimentaria moderada i severa (48,76%) és molt més elevat que el de la poblacio
mundial i espanyola en el seu conjunt.
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A meés, entorn de les dades d'inseguretat alimentaria, I'informe INSOCAT mostra que
les persones que no es poden permetre menjar carn, pollastre o peix almenys cada
dos dies és del 51% al 2023. Si comparem les dades poblacionals amb les obtingudes
de les usuaries de La Botiga, el percentatge és bastant similar, un 4,96%, a més un
19,01% s’ho pot permetre a vegades.

S'observa, en definitiva, que les persones usuaries de la Botiga tenen uns nivells
d'inseguretat alimentaria superiors als de la poblacié espanyola en el seu global. A
meés, també tenen uns nivells d'ingesta de proteina inferior als del global de la
poblacié espanyola.

Conclusions finals

La realitzacidé d'aquesta diagnosi ha permeés extreure conclusions sobre el conjunt de
reptes a que ha de fer front el model de la Botiga per tal de poder garantir el dret a
I'alimentacié saludable i sostenible. Aquests reptes sén diversos i passen, en primer
lloc, per garantir la seguretat alimentaria de les seves persones usuaries, per
promoure l'alimentacio saludable i sostenible entre aquestes, i per garantir el seu dret
a l'alimentacio culturalment adequada.

En primer lloc, cal apuntar que 111 persones enguestades tenen edat laboral activa, i
d'elles el 45,45% porten més d'un any a La Botiga. L'ajuda alimentaria és un servei que
actualment es renova entre 3 a 6 mesos (2024), i els resultats de la diagnosi han
mostrat que nomeés el 37,19% de les enquestades feia menys de 6 mesos n'eren
usuaries. Per tant, el 62,81% de les engquestades han renovat, com a minim una
vegada, el servei. Aquestes dades mostren que és imprescindible que des de serveis
com la Botiga i des d'altres projectes municipals es treballi, entre altres, en la insercié
laboral o de promocié de l'auto-ocupacié de les persones usuaries per tal que
puguin arribar a accedir a I'alimentacio a través de mitjans propis.

De les persones que comparteixen aliments, el 47,93% ho fa, com a minim, amb un
menor de 16 anys. Aquests son dos aspectes que, a priori, han de tenir influéncia, en
guant a una millora, en les dietes i en els habits alimentaris i les freqUéncies de
consum. Per contra, segons les dades obtingudes a les enquestes, a les llars que
comparteixen aliments amb menors de La Botiga succeeix lo contrari: Les llars que
compleixen més les recomanacions de consum de verdures (2 o més racions diaries)
son les llars sense menors de 16 anys. Es veu reflectida la mateixa tendéncia en el
consum de fruita, ja que les families gue més consumeixen més de 3 fruites al dia sén
aquelles que no tenen menors o nomeés en tenen 1.
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En segon lloc, cal destacar que el 14,05% de les persones enquestades no
complementen els aliments que reben de la Botiga. Cal parar molta atencié a les
situacions de les persones que no tenen capacitat per fer aquesta complementacio
perqué el servei de la Botiga té l'objectiu de garantir una dieta equilibrada,
adequada i saludable, perd no compta amb la capacitat per abastir la totalitat dels
requeriments nutricionals. Per tant, si no es du a terme agquesta complementacio, no
s'estara gaudint d’'una alimentacio equilibrada i saludable.

Dins l'apartat de complementacio, també cal parar atencié en Ila gran
complementacié que les usuaries incorporen a la seva dieta sén la carn, els
productes d’higiene i neteja i els lactics. Les quantitat de productes d’higiene i
neteja, s'han vist reduits per les donacions, el que comporta que passi a ser la segona

opcié de compra per els persones.

Es important recalcar el fet que com a criteri principal a I'nora de fer la compra, les
usuaries de la botiga escullin el preu (96,23%). A més, un 70,71% de les usuaries que
complementa la cistella de la Botiga ho fa en hipermercats o supermercats, on més
ha incrementat el preu mitja de la compra de la cistella basica, de mitjana, un 38% (6).

La politica alimentaria actual busca promoure I'adquisicio d'aliments d'origen vegetal,
sostenibles, ecologics, de proximitat i saludables, en linia amb els objectius de salut
publica i sostenibilitat mediambiental. No obstant aixo, és evident que les persones
usuaries expressen una preferéncia per més productes frescos d'origen animal.
promocionant l'educacié nutricional i
proporcionant més opcions a les persones usuaries de La Botiga.

Aqguesta divergéncia s'haura d'abordar

En tercer lloc, és imprescindible observar si la Botiga dona resposta al dret a
I'alimentacié culturalment adequada. Tal com s'ha observat al llarg de l'informe, el
dret a l'alimentacié saludable i sostenible contempla aquest dret que, en un espai
com la Botiga, és imprescindible que sigui tingut en compte. Es destacable el fet que
el 60,33% de les persones enquestades consideren que no troben tots els aliments
necessaris per cuinar els apats tenint en compte la seva heréncia culinaria, i el 14,05%
apunta que només els troba en algunes ocasions.
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En quart lloc, és destacable el fet que el 54,55% de les persones enquestades
considera que els aliments rebuts de la Botiga els permeten tenir una dieta
saludable, variada i equilibrada. Tot i aixi, moltes de les llars que consideren que els
aliments rebuts els permeten tenir una dieta saludable, variada i equilibrada, no
segueixen els parametres de consum alimentari recomanats per 'ASPCAT. En aquest
sentit, s'observa que el 46,28% de les enquestades o bé no consumeix fruita, o bé en
consumeix una peca diaria i, per tant, no segueixen les recomanacions de menjar-ne
3 al dia. En relacio al consum de verdura, el 57,85% només menja un racio al dia, aixi
gue no segueix les recomanacions de menjar-ne dos al dia. Per ultim, el consum de
llegums, en el 62,81% dels casos és d'1-2 cops per setmana. Només un 28,93%
consumeix més de 3 racions per setmana.

El 5455% de les persones usuaries consumeixen productes de brioixeria
ocasionalment i el 57,02% productes ultraprocessats. Els resultats presenten un
augment en el consum d’aquest tipus de productes. Aquests resultats apunten que
és necessari que la Botiga segueixi treballant en la promocid de l'alimentacio
saludable, sostenible i adequada, entre les seves persones usuaries. Dins aquestes
accions de promocioé cal que es pari atencio, també, en la promocid de técniques de
cuina més saludables i limitar aquelles que no ho sén tant, com el fregit, que és la
segona técnica més emprada.

Pel que fa a les intolerancies i a les allérgies, els resultats coincideixen amb els estudis
nacionals (AESAN): un 10.74% tenen intolerancies i un 4,96% presenta alguna tipus
d'allérgia alimentaria, com la celiaquia. Quant a les malalties, estem davant de
persones en situacié de vulnerabilitat i risc d'exclusidé social que els fa més
susceptibles de patir malalties cardiovasculars i els resultats de la diagnosi segueixen
aquesta linia. Segons la Sociedad Espanola de Diabetes, un 14,8% de la poblacio
espanyola pateix diabetes mellitus: els nostres resultats apunten a un 36,96%. En el
cas de l'obesitat i el sobrepés, només 4 usuaries afirmen patir-ne, mentre que a
Catalunya el 15,8% de la poblacié adulta pateix obesitat, segons dades obtingudes de
I'ldescat. A més, al voltant del 51% dels adults catalans tenen excés de pes (8),
exacerbant la situacioé. L'obesitat infantil també és alarmant, segons I'estudi ALADINO
2019, un 40,6% dels infants espanyols d'entre 6 i 9 anys, pateixen d'obesitat o sobrepes
(9).
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Aixd augmenta el risc de malalties croniques no transmissibles, com ara diabetis tipus
2 i altres malalties cardiovasculars. La diferencia entre les dades obtingudes a
'enquesta i les dades a nivell catala de prevalenca de I'obesitat, pot venir donada per
una mMmanca de sensibilitzacio i diagnostic de les persones enquestades. Actualment,
al voltant del 30% de les morts a Espanya s'atribueixen a malalties cardiovasculars: de
la mostra de la Botiga, un 9% en té alguna.

La manca de sensibilitzacio al voltant de les malalties cardiovasculars i/o obesitat
detectades entre les persones usuaries de La Botiga, indica la necessitat d'incloure
tallers o formacions envers aguest tema.

En ultim lloc, cal destacar que predominen els nivells d’inseguretat alimentaria lleu
(40,50%), seguit de la inseguretat moderada (27,27%) i per ultim la severa (21,49%). El
perfil de les llars amb inseguretat severa s'ha modificat, passant a un 32,35% de les
llars de dues persones. Pel que fa als ingressos, el 23,19% de les persones usuaries amb
ingressos Mmeés baixos patien inseguretat severa, perd un 40,58% de les llars segures
també tenien ingressos iguals o inferiors a 600€. Es necessari, doncs, que la Botiga
segueixi desenvolupant accions encaminades a garantir aquest dret a l'alimentacio
de forma plena.
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Comparativa amb Uevolucio dels informes del 22-23

Per tal d'analitzar I'evolucid, la mateixa enquesta s'ha dut a terme durant 10 dies en
tres periodes diferents, un entre els mesos de maig-juny del 2022, un altre durant el
mes desembre del 2023, i I'dltim al novembre del 2024. Per tal de facilitar la
participacio les enquestes, sempre voluntaria, es van realitzar en persona a La Botiga.
El 2022, el total d'unitats familiars que havien de venir a buscar aliments era de 646,
finalment en van acudir 550, i 307 van respondre a I'enquesta, de les quals 304 eren
respostes valides. El 2023, el total d'unitats familiars que havien de venir a buscar
aliments era de 433, finalment en van acudir 410, i 205 van respondre a I'enquesta. El
2024, 320 unitats familiars van acudir a buscar aliments i 121 van respondre I'enquesta.
L'index de participacio del 2022 i el 2023 va ser del 55,05% i el 50,00% respectivament,
pero el 2024 ha disminuit al 37,81%

Respecte a la diagnosi alimentaria de La Botiga del maig del 2022 i desembre del
2023, s'observen diverses tendéencies significatives:

¢ Pel que fa al nivell socioeconomic de les persones usuaries de La Botiga, encara
qgue han augmentat les persones de genere masculi continua persistint una
diferéncia de génere en les responsabilitats d'alimentacié i compres de la llar, amb
les dones com a encarregades principals. A més a més, s'ha reduit el percentatge
de persones que comparteixen aliments amb menors de 16 anys, possible
indicador dels canvis d'ajudes en el serveis socials. En termes d'ingressos
mensuals, hi ha hagut una reduccié del nombre de persones amb ingressos iguals
o inferiors a 600€, mentre que n'ha augmentat la quantitat amb ingressos entre
600 i 2.000€. Aix0 pot venir degut al canvi de criteri per part del OIAS (Oficina
Integral d’Atencié Social) a I'hnora de derivar a les families a La Botiga. Pel que fa a
la procedéncia, Espanya continua sent el pais d'origen més comu, de les persones
ateses, tot i que les persones majoritaries en respondre I'enquesta son d’Ameérica
del Sud. Pel que fa a La Botiga, es mantenen el nombre d'usuaries recents i una
disminucié en la quantitat d'usuaries de llarga durada respecte I'any 2023. Si ens
fixem en el continent d'origen de les persones que apunten no trobar alguna
tipologia d'aliments per cuinar algunes receptes, observem que, a diferencia de
I'any anterior, predominen els sud-americans amb un 45,21% seguits de persones
espanyols amb un 38,36%. Les persones que troben a faltar certs aliments ha
augmentat en general sense diferenciar la procedéncia.
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¢ Quant a la percepcié de La Botiga que tenen les mateixes persones usuaries,
aguest any igual que en el 2023, més persones perceben que els aliments de La
Botiga s6n una part significativa o fins i tot |la totalitat de la dieta, en comparacié
de l'any passat. Aix0 suposa un canvi no desitjat cap a la dependéncia de La Botiga
per a lalimentacié. Cal recordar que La Botiga no abasteix el 100% dels
requeriments nutricionals, i, per tant, és necessari complementar-la. D'altra banda,
el nombre de persones que considera que La Botiga els permet dur a terme una
dieta saludable, variada i equilibrada ha tornat a augmentar. La carn és l'aliment
gue es troba més a faltar, seguit dels productes de neteja i higiene, substituint el
peix, ja que aquest 2024 s’han reduit les quantitats a la Botiga. L'’enquesta ha
posat de manifest que el 96,23% d'usuaries destaquen el preu com a factor
determinant a I'nora de fer les compres, perd aquests sén els mateixos que
compren en supermercats, on els preus han pujat més que en qualsevol altre lloc.
A més, s'ha reduit la despesa mensual en habitatge, aliments i higiene. Continua el
canvi respecte l'any anterior; la majoria d'usuaries mantenen com a criteri
principal de compra el preu (96,23%) encara que, augment de nou el criteri de
qualitat (27,36%), que al 2023 havia quasi desaparegut. Aquest factor pot estar
donat per al notable augment de les llars amb ingressos iguals o inferiors a 600€.
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¢ Pel que fa als seus habits alimentaris, la carn segueix prevalent com el principal
aliment fresc que les usuaries incorporen a la seva dieta a més del que s'emporten
de La Botiga. Els recursos amb qué compten en les llars sén molt similars d'un any
a l'altre (nevera, congelador i cuina), encara que el congelador passa a ser el 2on
recurs, i cal tenir-ho en compte alhora d'oferir nous productes a I'oferta. Pel que fa
als habits alimentaris, hi ha hagut canvis en la dieta i les técniques culinaries
utilitzades, destacant una reduccié del fregit que passa a ser la 4a opcid més
utilitzada, passant per davant I'Us de microones, caldria tenir en compte, si
aquesta técnica s'utilitza per cuinar o escalfar plats processats. A més, ha
disminuit la preocupacio per limitar la despesa mentre es cuina. Per acabar, es
destaca un augment en el consum diari de fruites, perd una reduccié del consum
de verdures, aixi com una millora en el consum de llegums setmanal. També
destacar que hi ha un petit augment en el consum ocasional de brioixeria i
productes processats. No s'han obtingut resultats gaire concloents sobre les
allergies o intolerancies, ja que les respostes de I'enquesta anterior va ser molt
vagues. Ha augmentat les persones que pateixen una malaltia cardiovascular
respecte l'any anterior, pot ser per la mancanca de preparacid de les persones
enqguestadores del 2023 en coneixement de les malalties associades. Hi ha un
augment sobre les malalties com la hipertensid i la diabetis mellitus, perd no
s'associen a excés de pes.
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e Respecte als nivells d'inseguretat alimentaria que pateixen les persones
usuaries, tot i la persisténcia de la inseguretat alimentaria, hi ha un petit augment
sobre els nivells més greus respecte l'any anterior, perd sense arribar a dades del
2022. El percentatge d'inseguretat alimentaria lleu, ha disminuit lleugerament,
mentre que la moderada i la severa han augmentat. Aixd suggereix un augment
relatiu de la inseguretat alimentaria, contrariament a una disminucid per la
preocupacio per la insuficiencia d'aliments. Aquest any les usuaries que viuen en
una llar segura s’han reduit, una dada important per continuar treballant en les
necessitats de les Botigaires. De la gent que porta més d'un any al servei, el 10,91%
es troba en una llar segura, i l'altre 89,09% pateixen algun tipus d'inseguretat
alimentaria. En comparacié amb l'any 2022, els resultats han millorat, perd han
empitjorat respecte el 2023, ja que un 19,57% dels que portaven més d'l any al
servei, es trobaven en una llar segura; pero cal destacar que, actualment, entre les
llars que pateixen inseguretat alimentaria, predomina la lleu (40,50%); mentre que
I'any 2022 predominava la moderada (39% del total).

GRAFICA 5.
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TAULA 4. Comparativa dels nivells d’'inseguretat alimentaria

de les persones usuaries de La Botiga (2022-2023-2024)

2022 2023 2024
WORRIED S’han preocupat per no tenir suficients aliments per menjar | 77,63%| 81,95% | 63,64%
HEALTHY No han pogut menjar aliments sans o nutritius 66,78% | 57,07%| 62,81%
Han menjat poca varietat d’aliments 77,63%| 67,98% | 71,90%
Han hagut de saltar-se algun apat 54,61% | 36,95%| 44,63%
Han menjat menys del que pensaven que havien de menjar | 60,20% | 43,35% | 44,63%
S’han quedat sense aliments a la llar 43,42% | 25,85% | 34,71%
HUNGRY Han tingut gana pero no van menjar 37,83%| 22,55%| 34,71%
WHLDAY Han deixat de menjar durant tot un dia 26,63% | 20,00%| 23,14%
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e Formacié de les persones enquestadores: Es fonamental que estiguin formades
en I'ambit de I'enquesta per tal de garantir la qualitat de les dades recopilades. La
manca de capacitacid pot resultar en errors en mesurar variables clau, com ara la
quantitat i frequencia de consum d'aliments. La capacitacié els proporciona les
habilitats necessaries per fer entrevistes de manera precisa i objectiva, evitant
biaixos i mantenint la coheréncia en els procediments. A més, els permet adaptar-
se a diferents situacions durant les entrevistes, explicar clarament els objectius
d'aquesta, justificant cadascuna de les preguntes si fa falta, i establir una
comunicacié efectiva amb els enguestats. Per tant, aguesta formacid contribueix
a la fiabilitat i validesa dels resultats obtinguts, facilitant una presa de decisions
informada i basada en evidéncia.

e Educacié nutricional de les persones enquestades: La manca d'educacié
nutricional pot portar a biaixos en les respostes dels enquestats, ja sigui per
manca de comprensid de les preguntes o per influéncies externes. Aixd podria
distorsionar les dades recopilades i afectar la validesa dels resultats. A més, pot
portar a les persones usuaries de La Botiga a prendre decisions alimentaries poc
encertades, sense que en siguin plenament conscients.

¢ Mida de la mostra d'estudi (“n”): La proporcié entrevista respectes les persones
gue venien a comprar a LA Botiga durant el periode de 10 dies, s’ha vist reduida a
un 37,81%. L'enquesta realitzada incloia la de satisfaccié, augmentant el numero
de preguntes. Es preferible que la mostra d'estudi de La Botiga inclogui totes les
persones usuaries en lloc de només la meitat per diverses raons. Incloure totes les
usuaries garanteix una mostra més representativa de la poblacié total,
augmentant aixi la validesa dels resultats i promovent 'equitat i la justicia. A més,
proporciona una major quantitat i varietat d'informacio, cosa que permet una
comprensid més completa dels desafiaments i necessitats de les usuaries, i pot
informar decisions i accions per millorar els serveis i el suport a la comunitat de
manera més efectiva.

e Formulacié de les preguntes: Formular preguntes clares i especifiques en una

enguesta és essencial per obtenir respostes precises i assegurar dades de qualitat
per prendre decisions informades.
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e Per millorar la participacié en I'enquesta I'any vinent, seria recomanable reduir la
durada de l'enquesta, enfocant-se en les preguntes essencials, i facilitar la seva
realitzacid en moments més convenients per a les families, com ara oferir opcions
en linia o questionaris més breus a realitzar després de la recollida d'aliments. A
més, assegurar més suport de les persones enquestadores podria garantir que es
pugui arribar a totes les families, millorant aixi la qualitat i la quantitat de les
respostes recollides. També seria Util mostrar els canvis implementats gracies a les
enquestes anteriors per fomentar la percepcié d'utilitat entre els participants.

¢ Continua sent necessaria la imparticié de tallers d’educacié nutricional. Encara
gue els resultats sobre el consum de fruites, verdures i llegums han millorat, cal
continuar treballant. L'educacié nutricional és la nutricié aplicada que orienta els
seus recursos cap a l'aprenentatge, adequacié i acceptacié d'uns habits
alimentaris saludables. La informacio és una part essencial d'aquesta pero és molt
meés important incidir en canvis actitudinals i de comportament. La poblacio ha
d'adonar-se que mitjangant una alimentacioé saludable poden prevenir malalties i
promoure la salut, moltes de les malalties amb més prevalenca a la nostra societat
estan associades a uns patrons alimentaris incorrectes. Per a fer-ho es requereix
un entorn favorable. La Botiga ha de ser aquest entorn favorable en qué les
usuaries se sentin suficientment a gust per assistir a tallers i/o xerrades d’educacid
nutricional, posant eémfasi en qué és una dieta saludable, adequada i sostenible.
Cal adaptar aguesta educacié nutricional al grup poblacional concret, fent Us d'un
llenguatge planer, promovent intervencions d'una durada igual o superior a 5
mesos (una accido educativa aillada no sol ser Util), i proposant com a maxim 3
objectius focalitzats (permetran un enfoc clar, un mesuratge efectiu i per tant
I'éxit més probable).

¢ La implementacié d'un servei o consulta nutricional a La Botiga és una proposta
interessant que pot resultar molt beneficiosa. Per dur-la a terme, sera basic
comptar amb un/a nutricionista que vingui setmanalment per tal d’atendre les
persones usuaries de La Botiga. Aquesta intervencid pot millorar la salut de les
usuaries en proporcionar menus equilibrats, prevenir malalties relacionades amb
la malnutricié i promoure habits alimentaris saludables. A més, pot contribuir a
promocionar I'educacié nutricional entre les usuaries, augmentant la consciéncia
sobre una alimentacid saludable, adequada i sostenible. També pot reduir
significativament la inseguretat alimentaria, ja que, no només es brindara accés a
aliments nutritius com s'ha fet fins ara, especialment important per a poblacions
vulnerables, sind que també se'ls donara eines per a gestionar un consum profitds
d'agquests mateixos. Per ultim, aquest servei nutricional pot enfortir la comunitat
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en proporcionar un espai per compartir menjars i socialitzar, fomentant el sentit
de pertinenca i solidaritat. En resum, una consulta de nutricié pot ser fonamental
per detectar i abordar una varietat de malalties i condicions relacionades amb
l'alimentacié i l'estil de vida i proporcionar recomanacions dietétiques
personalitzades per millorar la salut i el benestar de l'individu.

La incorporacié d'un sistema de cribatge de malalties a La Botiga: els metodes
per fer-lo poden variar segons els recursos disponibles i les necessitats de la
comunitat. Es poden dur a terme questionaris o enquestes de salut dissenyats per
identificar factors de risc i simptomes de malalties especifiques, com ara diabetis,
hipertensio, obesitat i altres afeccions relacionades amb la dieta. Una altra manera
de fer-ho és realitzant mesures antropometriques, com el pes, l'alcada, I'index de
massa corporal (IMC) i la circumferéncia de la cintura i/o maluc, per avaluar el risc
de malalties relacionades amb el pes. Si es compta amb els professionals
pertinents, també es poden realitzar proves de glucosa en sang per a detectar
diabetis o prediabetis, i proves de colesterol i triglicerids per avaluar el risc de
malalties cardiovasculars entre les persones usuaries de La Botiga. Per a fer
aquests cribratges, es necessiten professionals de la salut adequadament
capacitats, per exemple amb la implementacié esmentada al punt anterior d'un
servei o consulta nutricional. Aquests professionals poden fer les avaluacions de
salut, interpretar resultats de proves i proporcionar orientacié i educacié sobre la
prevencid i el maneig de malalties. En resum, fer cribratges de malalties en La
Botiga pot contribuir significativament a la deteccié primerenca, prevencid de
malalties croniques, educacio sobre la salut, accés a serveis de salut | millora del
benestar general de les usuaries.

Hi ha una manca de sensibilitzacioé sobre el fet que la consciéncia que l'obesitat i
el sobrepes son malalties reals. Moltes persones desconeixen que pateixen
aguestes condicions a causa de la manca de coneixement i formacié sobre aixo.
Aqguest buit en la informacié afecta especialment collectius. L'obesitat a Catalunya
el 158% de la poblacido adulta pateix obesitat, segons dades obtingudes de
I'ldescat. A més, al voltant del 51% dels adults catalans tenen excés de pes (8),
exacerbant la situacid. L'obesitat infantil també és alarmant, segons l'estudi
ALADINO 2019, un 40,6% dels infants espanyols d'entre 6 i 9 anys, pateixen
d'obesitat o sobrepeés (9). Aixd augmenta el risc de malalties croniques i malalties
cardiovasculars, com ara diabetis tipus 2. La prevencid i el tractament son crucials,
i requereixen politiques i programes que promoguin habits saludables, incloent-
hi una dieta equilibrada, activitat fisica regular i educacié nutricional en entorns
escolars i familiars.
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e Compra de productes d’'origen animal: Es important escoltar les necessitats i
preferéncies de les persones usuaries per adaptar les politiques alimentaries de
manera que reflecteixi millor les seves demandes, a la vegada que es promouen
els objectius de salut i sostenibilitat. Es tracta de trobar un equilibri entre les
preferéncies de les usuaries i els objectius de la politica alimentaria, buscant
solucions que beneficiin tant la salut com el medi ambient. Per incrementar la
presencia de carn i peix fresc a La Botiga, s'han de considerar criteris de politica
alimentaria com la sostenibilitat, la temporada i la proximitat, a més del preu. En
el cas de la carn, es pot fomentar la carn magra com el pollastre oel gall d'indi, per
sobre de la carn vermella. En el cas del peix, es pot mirar d'establir collaboracions
amb pescadors locals per proporcionar peix congelat i de proximitat, educar a les
usuaries sobre els avantatges del consum de peix de temporada o incorporar
opcions de peix sostenible en conserva.
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