METODOLOG| A

MOSTRA
200 FAMILIES
(ENGLOBEN 1.036 PERSONES)

POBLACIO
391 FAMILIES

PERCENTATGE DE RESPOSTA
51,2%
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METODOLOGA
MOSTRA
121 FAMILIES

POBLACIO
321 FAMILIES

PERCENTATGE DE RESPOSTA
37.8%

PERIODE
18 AL 29 DE NOVEMBRE DE 2024

LA BOTIGA
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CATALA | CASTELLA

DADES SOCIODEMOGRAFIQUES MOSTRA

INDICADORS DE PARTICIPACIO
| COGESTIO

778 7.83
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ENQUESTA DE SATISFACCIO: COMPARATIVA 2023 - 2024

L'enquesta de satisfaccid de La Botiga recull els resultats de I'enquesta realitzada presencialment al servei
durant l'any 2023 i 2024. Es recullen indicadors de satisfaccid alimentaria (globals i singulars), indicadors

relatius a la participacio i la cogestio i, finalment, indicadors referents al tracte i la convivencia.

LA BOTIGA
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SATISFACCIO DE LA QUANTITAT SEGONS
EL TIPUS DE LLAR

INDICADORS DE TRACTE | CONVIVENCIA 2024

9,51 9,31 9,20

9,40 9,07 8,90

INDICADORS DE TRACTE | CONVIVENCIA 202%
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