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1. INTRODUCCIO

Aguest document té com a objectiu recopilar tota la informacidé necessaria per dur a
terme una prospeccié d'empreses d'una manera compatible i respectuosa amb el
treball d'aproximacié. A més, pretén facilitar la identificacié de les empreses i
organitzacions considerades com a public objectiu del projecte La Botiga, i fomentar-
ne una relacid optima amb l'equip de prospeccio.

Aguest manual és una eina practica per aconseguir el compliment de les funcions de
I'equip de prospeccio. Presenta el model estrategic de prospeccio i gestio d'incentius
per formar part de l'ecosistema del projecte La Botiga.
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Crear un ecosistema de productors i empreses locals de diferents
ambits, amb especial atencié a U'economia social i solidaria, proveidors
de productes alimentaris o d’altre tipologia, aixi com collaboradors de
serveis, per afavorir la insercio laboral i generar oportunitats per a
persones en risc d’exclusio que estan o han estat vinculades al projecte
de La Botiga.

Establir un sistema en xarxa de distribucié alimentaria que prioritzi
els productes de proximitat i que incorpori producte procedent de la
recuperacio d’excedents i/o compra.

Millorar i augmentar la qualitat i referencies dels aliments
o productes oferts.

Ampliar els proveidors de proximitat i d’alimentacio
sostenible, a poder ser del Prat o la seva proximitat.

Augmentar un 30% les donacions alimentaries.

Generar un ecosistema de 40 empreses relacionades amb La Botiga.

Cercar i identificar empreses a venda d’aliments granel.

Negociar directament acords de compravenda.
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Desenvolupar acords i convenis de collaboracié amb empreses i
entitats per tal de promoure la donacié de productes no alimentaris
o serveis logistics, formatius o de comunicacio.

Ampliar els proveidors per obtenir una oferta de productes
0 serveis variats.

Cercar i identificar empreses per a incloure a l'ecosistema
de La Botiga.

Desenvolupar acords i convenis de collaboracié amb empreses i
entitats per tal de promoure la insercid i promocio laboral de les
persones vinculades a La Botiga.

Establir xarxes per negociar collaboracions d’insercio laboral a llarg
termini i aixi rebre, difondre i enviar propostes de candidatures a les
ofertes laborals publicades per les empreses o entitats collaboradores.

Fomentar la insercio laboral de persones en risc d’exclusio, facilitant el
seu accés a oportunitats d’ocupacio dins de les empreses i entitats
collaboradores vinculades al projecte de La Botiga.

Donar suport i acompanyament a les persones que han estat vinculades
a La Botiga mitjancant els Plans d’Ocupacio, facilitant el seu accés a
oportunitats d’ocupacio dins de la plantilla de les empreses i entitats
collaboradores.
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Analisi del mercat

Ens centrem en l'analisi de les entitats que formen part de la cadena agroalimentaria
de la zona Baix Llobregat, en especial situades al municipi d'El Prat de Llobregat. Pero
també en possibles empreses que puguin donar altres productes no alimentaris, com
serveis necessaris per La Botiga.

e Sector produccié primaria: petits i mitjans productors/es. Agricultura i ramaderia.
e Sector transformacio: industria alimentaria o de begudes.
e Sector distribucié i comercialitzacio:
= Supermercats: Mercadona, Grupo Eroski, Condis supermercats,
= Bon Preu SA i Grup DIA.
= Mercats municipals o de pages
= Botigues locals
e Sector logistic

e Sector de comunicacié
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Descripcio detallada del mercat objectiu
de les empreses que volem prospectar

A continuacio es detalla el mercat objectiu que pot formar part de I'ecosistema
de La Botiga. Aquestes empreses varien en funcié del tipus de collaboracio:

EMPRESES A PROSPECTAR PER ALIMENTACIO

Segons el tipus d’aprovisionament al qual ens estiguem referint (compra o donacid) ens dirigirem
a un tipus o altra d’empreses.

e En el cas de la compra, es faran servir els seglients criteris de la politica alimentaria / politica
de compres (document de “politica de compres”), no son exclusius ni hi ha un ordre de
preferéncia especific:

= Projectes sostenibles

= De proximitat i temporada

= Ecologics

= Provinents de 'economia social i solidaria
= |mpacte social positiu

= Aprofitament alimentari

= |nterculturalitat

= Alimentacié saludable
= Accessibilitat

= Preu de venta al detall

e En el cas de les donacions i excedents:
= Establiments de la zona del Prat
= Prioritzar aliments dels quals no hi ha disponibilitat
o Aliments els quals la botiga no té accés. (proteina, peix congelat o oli d’oliva)
o Aliments a granel
= Empreses grans o mitjanes

e A més, de tenir en compte la categoria alimentaria:
= G1. Verdures, fruites i hortalisses
o GS1. Verdures, fruites i hortalisses elaborades
G2. Cereals
G3. Proteines:
o Vegetals: llegums

o Animals: Lactics, Carn blanca, vermella, ous i peix

GA4. Greixos saludables
Gb5. Consum ocasional
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EMPRESES A PROSPECTAR PER A INSERCIO LABORAL

Per les collaboracions d’insercio laboral les entitats es tindran en compte els seglients criteris:

e Prioritzar empreses compromeses amb la 'Economia Social i Solidaria i amb la
Responsabilitat Social Corporativa

¢ Projectes, empreses, entitats de la zona del Prat

e Empreses amb capacitat d’adaptacio i flexibilitat

e Oportunitats de creixement, formacid i promocio interna

*Consell: Trobar una informacié amplia i precisa de ['empresa, per entendre les seves
necessitats €s important per adaptar el nostre discurs a captar noves collaboracions. A ['apartat
seglent es detalla la informacid que cal recopilar de 'empresa préviament a la fase de contacte.

EMPRESES A PROSPECTAR PER A DONACIO DE SERVEIS O PRODUCTES
NO ALIMENTARIS

Per les collaboracions de donacions no alimentaries o serveis ens centrarem en empreses que
desenvolupen un activitat relacionada amb els serveis detectats com a deficitaris dins de La
Botiga. Tindrem en compte els seguents criteris:

e Prioritzar els serveis necessaris a La Botiga que ara mateix sén una mancanca. Com el servei
de comunicacid i divulgacio del projecte, serveis logistics o serveis formatius.
¢ Projecte, empreses, entitats de la zona del Prat.

Argumentari de fidelitzacio i captacio de noves entitats
Objectiu:

e Establir la forma d’'actuar en el moment del contacte amb les empreses. Cerca de
noves empreses.
e Generar interes i establir una relacio.

El discurs dominant és el SOCIAL. Els arguments que s'exposen varien segons l'eix de
interés. Els canals identificats han de permetre cobrir el maxim mercat potencial del
projecte i connectar amb el public objectiu i els grups d'interés clau. Primerament, es
comenga pels canals tradicionals;
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Perfil professional

La persona o professional prospectora sera I'encarregada de la cerca i exploracié de
noves oportunitats. Agquest professional es caracteritza per ser una persona oberta,
curiosa i proactiva, sempre disposada a identificar i aprofitar possibilitats emergents.

Les habilitats clau sén:

Creativitat

Gran habilitat de investigacio

Pensament estrategic
Resilient

Habilitat per a identificar oportunitats amagades

Capacitat de connexid amb noves persones

CONEIXEMENT DEL LLISTAT EMPRESES IDENTIFICACIO
PROJECTE | ENTITATS D'ENTITATS
FLUX DE
SIGNAR CONVENI COMUNICACIO PROBABILITAT DE
COLLABORACIO SEGONS EIX COLLABORACIO
D'INTERES

MANTENIR FORMAR PART DE
CONTACTE L'ECOSISTEMA

10
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Coneixement del projecte La Botiga

Abans de comencar a prospectar, €s necessari que la persona conegui el projecte,
tant la finalitat d’'aquest com l'objectiu i les possibles collaboracions que poden tenir
lloc en I'ecosistema de La Botiga.

La Botiga és un projecte de garantia alimentaria, apoderament comunitari i
sostenibilitat, que sorgeix com a resposta a les estratégies tradicionals de repartiment
d'aliments davant les situacions de inseguretat alimentaria que pateixen els
collectius més vulnerables. Es tracta d'un projecte que evoluciona cap a l'autogestid,
com a fi ultim de model de govern, i que s'articula sobre dos grans eixos: el social i
I'ambiental.

L'origen del projecte es remunta al 2012 quan va néixer el Punt Solidari, on s'uneixen
tots els punts de distribucié6 amb la finalitat de minimitzar l'impacte de la crisi
econdomica del 2008. Set anys més tard del seu naixement i després d'un procés de
reflexié interna amb les entitats del territori, les persones usuaries del servei i
professionals de I'ambit social, el projecte es va renovar i reinventar per fer un pas
endavant amb el desenvolupament d'un projecte, integral i integrador, dirigit a
garantir el dret a I'alimentacio i superar els models tradicionals de distribucid de lots
d'aliments.

Aguest nou model d'innovacié social centrat en la garantia alimentaria s'inicia el dia 1
de juny del 2021 a través d'una gestid delegada a [I'Associacido Benestar i
Desenvolupament en partenariat amb la Fundacié Espigoladors. La finalitat uUltima de
La Botiga és generar un espai obert a tota la ciutadania que articuli conjuntament els
principis propis de sobirania alimentaria amb objectius socials. A La Botiga es conjuga
la insercid social i laboral de collectius en situacié de vulnerabilitat, l'activacié
comunitaria inclusiva i la cohesié social amb la promocié d’habits saludables, el
consum de productes locals, social i ambientalment responsables i la reduccid del
malbaratament alimentari.

QUATRE EIXOS CLAU

1 Dret a U'alimentacio: La poblacio en situacié de vulnerabilitat economica
que no té 'accés garantit a U'alimentacid saludable.

2 Economia social: La promocio de respostes locals en 'ambit de 'ocupacid
i leconomia local, i especialment de 'economia social i solidaria.

3 Sostenibilitat: El foment del producte de proximitat i la prevencié de la
generacid de residus aixi com de les repercussions socials i economiques del
malbaratament alimentari.

4 Apoderament: Actuar dins d’'un marc d’apoderament comunitari com a estrategia
de les politiques d’inclusid, que situa al centre 'agéencia i les capacitat de la
ciutadania per a la planificacid i control de la gestié del servei.
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Garantia i sobirania alimentaria Sostenibilitat i economia circular

Aprenentatge i inclusio

Governanca cooperativa
laboral

Participacié i dinamitzacio

e Ecosistema local d’empreses
comunitaria

MISSIO, VISIO | VALORS

e Missié: La finalitat principal d’aquest projecte és garantir el dret fonamental a una
alimentacio saludable a les llars en situacid de vulnerabilitat del municipi del Prat
del Llobregat, mitjancant un servei integral que a la vegada impacti en la millora
de les condicions de vida de les persones, apoderant-les individual i
comunitariament, sota els principis de sobirania alimentaria, sostenibilitat i
economia social i solidaria.

e Visid: Pretén ser un projecte transformador, amb l'objectiu d’apoderar a persones
en situacié de vulnerabilitat i enfortir llacos comunitaris.

¢ Valors: Aquest projecte es fonamenta en un model de governancga que abraca
fervorosament els valors de ['autoajuda, autoresponsabilitat, la democracia, la
igualtat, l'equitat i la solidaritat. Amb un enfocament profundament arrelat en la
promocié d'aquests principis, l'objectiu principal és fomentar una cultura de
solidaritat, impulsar la sostenibilitat i consolidar la cohesié social al territori. Els
pilars collaboratius i sostenibles sobre els quals es construeix aquest projecte
reflecteixen el compromis de la comunitat amb la creacié d'un entorn que
afavoreix el benestar collectiu i la prosperitat compartida.
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4.2 La lWista d’entitats

Es crea una llista a temps real, que coincideix amb la descripcid del perfil ideal.
(Descripcio detallada del mercat objectiu)

Tal com s’exposa a I'apartat mercat objectiu, les empreses de ser prospectades seran
escollides en funcié dels requisits i les necessitats en cada moment per cobrir marcat
en aquell moment.

Els sistemes, canals i vies que ens permeten identificar noves empreses i noves
organitzacions sén un factor clau. Entre d’'altres, es contemplen diverses vies:

e Directori dempreses i productes de la Xarxa Productes de la Terra 2023.

e Promotora dels aliments catalans. Prodeca

¢ Guia de Punts de venda de producte fresc del Parc Agrari del Baix Llobregat.
¢ Industries agroalimentaries de Catalunya. Dades obertes Catalunya.

¢ Directori d'empreses del Prat de Llobregat.

Es prioritza el temps de prospeccid. Dedicar el temps i recursos amb les empreses
gue tenen més possibilitats i més interes. Crear grups basant-se en la probabilitat de
collaboracié categoritzada en 3 nivells:

1.Interés en participar
2.Interés en participar perd més endavant. Tornar a contactar
3.Cap interés en participar. Convidar-los a trobades collectives

Es reuneix informacid detallada sobre les empreses per preparar el terreny i
personalitzar I'abast (web, blog, preséncia en xarxes socials, seguidors..). Aixd permet
personalitzar el discurs en base a la situacid de les empreses. (* identificar els
objectius de la collaboracié per detectar els arguments)



https://www.diba.cat/documents/36150622/39162805/DirectoriEmpreses_Sectors_vf_web.pdf/9c2ff51e-d710-cb77-156f-261f2fac8aca?t=1699014636513
https://www.prodeca.cat/aliments-de-prop-web/
https://parcagrari.cat/sites/default/files/noticies/adjunts/Guia_Parc_Agrari_1.pdf
https://sig.gencat.cat/visors/Indusagro.html
https://www.elprat.cat/empresa-comerc-i-ocupacio/serveis-les-empreses/directori-dempreses
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(I 4

Identificacio d’entitats susceptibles de prospeccio

A continuacié es mostren els items a tenir en compte en la cerca d'empreses i crear la
BBDD actualitzada per poder realitzar el primer contacte.

CRITERIS QUE CAL TENIR EN COMPTE

e Area geografica: El Prat de Llobregat o periferia del Baix Llobregat.

e Principalment, baula cadena agroalimentaria pero també d’altres que poguin oferir
algun servei o material extern a aquesta cadena.

e Dimensions de 'empresa o organitzacio.

e Tipologia d’aliments, grup alimentari i gama.

¢ Possibilitat i intencionalitat d’establir altres tipus de collaboracions, activitats,
materials, serveis, insercio laboral, etc.

e Segons eixos d’interés:

o Compra: determinar de quin tipus d’empresa es tracta:

e Petits productors i productores: locals (microempreses)

e Entitats socials

e Cooperatives...

o Donacions/excedents: determinar de quin tipus d’empresa es tracta:

e Microempreses o altres: Productors/es, entitats intermediaries socials o
de U'ambit de 'empresa privada, botigues locals, projectes comunitaris
d’horts urbans, cuines, menjadors collectius iparticulars (donacions
economiques).

o Petites, mitjanes o grans empreses: supermercats i hipermercats locals,
restauracio i hotels, mercats municipals i cuines i menjadors collectius.

o Altres productes o serveis:

o Petites, mitjanes o grans empreses: supermercats i hipermercats locals,

empreses logistiques, empreses de comunicacid, empreses de formacio.
o Insercid laboral:

o Petites, mitjanes o grans empreses: Supermercats i hipermercats locals,
restauracio i hotels, mercats municipals o de pages, cuines i menjadors
collectius, centres de produccié agricoles, fabriques de produccio
d’aliments i entitats del tercer sector relacionades amb l'alimentacio.

14


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1aqgG2vLr610XM2w3rZBB8ufzVjuXDfVh/edit?usp=drive_link&ouid=115745340836667690672&rtpof=true&sd=true
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4.4 Establir el contacte

Abans d’establir el contacte amb 'entitat hem de tenir en compte la seva tipologiaila
coldaboracié prevista. A continuacid, es mostra els fluxos de comunicacio.

PER A COMPRA:
e Microempreses, entitats socials o cooperatives:

La prioritat en aquests casos sempre és la compra. A la imatge 1, es mostra el flux de
comunicacio per a la prospeccio.

CONTACTE: TELEFON g Et pot atendre ara? A Continua l'interés?

Tens resposta? L_.'

o ; Establiment de la
Presentacid breu del )
Programar : . . forma i el moment del
projecte i motiu de la
trucada proper contacte
trucada

+

Manté un interés per
la col-laboracio ESTABLIR

COL-LABORACIO |

SIGNAR CONVENI

BEBDD ACCIONS
COL-LECTIVES

l

Programar una
reunic Seguiment de la
presencial relacid establerta

b4

Preguntar motiu | adaptar
discurs beneficis

Resum dels arguments
Recollida d'informacid

___ /

Agraiment de /
l'atencid rebuda

IMATGE 1. Flux de comunicacio per a la prospeccio de microempreses,
entitats socials o cooperatives.

15
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El primer eix a treballar és la compra daliments o productes necessaris per abastir
'oferta de La Botiga. Via telefon s'intenta parlar amb la persona responsable de
I'entitat, si ens pot atendre es detalla el projecte i el motiu de la trucada. Si no, es
concerta una data i hora per realitzar la trucada.

En el cas que hagi interés es programara una reunié de manera presencial o en
format online, amb lloc i data per acabar d'establir la relacié en l'ecosistema de La
Botiga. Es important, agafar informacié de I'empresa i respondre a tots els dubtes
gue puguin sorgir. Fer una avaluacio després del contacte. La relacid acaba de
comencar, s’ha de nodrir. Després d'aquest contacte, cal prendre notes i revisar: que
ha generat valor, quins han estat els obstacles.

En el cas, que no existeixi interés en collaborar, s'intenta obtenir el motiu per adaptar
de nou els missatge o agrair I'atencid i acomiadar-se.

Si hi ha interes, el pas final és la singatura d'un conveni de collaboracié (punt 4.6.),
segons la relacio establerta.

El discurs comercial ha de ser convincent, tenint en compte, qualsevol possible resposta
per part de U'empresa per poder preveure bé el fil de la conversa. Anira adaptat a Ueix de
interés. Estara adaptat per aconseguir un preu just amb criteris agroecologics.

“La Botiga és un projecte de garantia alimentaria, apoderament comunitari i
sostenibilitat, que sorgeix com a resposta a les estratégies tradicionals de
repartiment d’aliments davant les situacions de inseguretat alimentaria que pateixen
els collectius més vulnerables de la comunitat. Es tracta d’un projecte que evoluciona
cap a l'autogestid, com a fi ultim de model de govern, i que s’articula sobre dos grans
eixos: el social i lambiental. La finalitat és generar un espai obert a tota la ciutadania
qgue articuli conjuntament els principis propis de la sobirania alimentaria amb
objectius socials. Necessitem nous collaboradors i també aliats a través dels quals
multiplicar el canvi”.

Arguments sobre els beneficis que obté 'empresa en la venda del seu aliment o
producte:

e Nova linia de negoci.

o Estabilitat i continuitat. Programacio de produccid.

e En linia amb criteris d’agroecologia.

e Formar part de Uecosistema i el treball en xarxa del territori.
e Alineacid dels projectes respectius

16
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e Microempreses, entitats socials o cooperatives:

Seguir el mateix flux de la imatge 1, perd en aquest cas, canalitzar possibles donacions
i excedents.

o Estar al dia de les obligacions legals. Llei 3/2020.

e Reduccié de les perdues i el malbaratament alimentari.

e Reduccié de costos de gestio de residus.

e Reduccié de RRHH en la gestiod de residus.

o Desgravacio fiscal de les donacions.

e Responsabilitat social corporativa: alineacid amb les politiques estrategiques de 'empresa.
e Impacte i visibilitat de la collaboracid a nivell intern i extern.

e Manteniment de la tracabilitat i seguretat alimentaria.

o Alineacié dels projectes respectius

¢ Petites, mitjanes i grans empreses:

A continuacid, a la imatge 2 es mostra el flux de comunicacid per a la prospeccié de
petites, mitjanes o grans empreses.

(" *  Et pot atendre ara? —* Continua linterés?

N N

2N CONTACTE: MAIL [ H
Establiment de la

. forma i el moment del
Programar Fl'reser'.{ac-t_: el proper contacte
e projecte | motiu de la
una reunié I
Enwviar mail persona trucada
responsable, amb la l
presentacid La Botiga
Manté un interés per
la col-laboracid ESTABLIR
COL-LABORACIO |
3ER CONTACTE: N\ SIGNAR CONVENI
TELEFON 5
‘% - ‘
28
Tens resposta? S 2 l
s 8 Seguiment de la
(//\ E w Programar una relacid establerta
g 3 reunid presencial
E ¥
— :
o Resum dels argument
Recollida dinformacid
BEDD FER ACCIONS Agraiment de E iy

COL-LECTIVES l'atencid rebuda

IMATGE 2. Flux de prospeccio per a petites, mitjanes o grans empreses
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El primer pas sera obtenir un correu electronic o telefon de contacte de la persona
responsable de compres d'aliments o de qualitat o magatzem.

El segon contacte sera a través del correu electronic (per telefon en el cas que no
disposem de mail) amb el missatge seguent:

El meu nom és XXX, de la Fundacio Espigoladors o ABD, i ens posem en contacte amb
voste o vostes per presentar-vos el projecte La Botiga.

La Botiga és un projecte de garantia alimentaria, apoderament comunitari i
sostenibilitat, que acompanya a persones que es troben en situacio de vulnerabilitat
contribuint a la seva alimentacié amb donacié i canalitzacié d’excedents alimentaris,
formacid, tallers, i en cerca d’oportunitats laborals.

Estem buscant noves empreses que vulguin formar part de la xarxa de collaboradors i
collaboradores. En uns dies intentarem posar-nos en contacte per telefon.

Si vols saber més sobre el nostre projecte pot mirar la nostra web o seguir-nos a
instagram. També trobareu adjunt un document informatiu.

El tercer contacte, es fara a través del teléfon, es detalla el projecte i el motiu de la
trucada, en funcioé de 'eix de collaboracio.

Posteriorment, es programara una reunié de manera presencial o en format online
amb lloc i data per acabar d'establir la relacié en I'ecosistema de La Botiga i poder
preparar el conveni de collaboracid. Es important, agafar informacioé de I'empresa i
respondre a tots els dubtes que puguin sorgir. Fer una avaluacié després del
contacte. La relacié acaba de comencar, s’ha de nodrir. Després d’aquest contacte, cal
prendre notes i revisar: qué ha generat valor, quins han estat els obstacles.
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El discurs comercial ha de ser convincent, tenint en compte, qualsevol possible resposta
per part de 'empresa per poder preveure bé el fil de la conversa. Anira adaptat a Ueix de
interés.

“La Botiga és un projecte de garantia alimentaria, apoderament comunitari i
sostenibilitat, que sorgeix com a resposta a les estratégies tradicionals de
repartiment d’aliments davant les situacions de inseguretat alimentaria que pateixen
els collectius més vulnerables de la comunitat. Es tracta d’un projecte que evoluciona
cap a lautogestid, com a fi ultim de model de govern, i que s’articula sobre dos grans
eixos: el social i 'ambiental.

La finalitat és generar un espai obert a tota la ciutadania que articuli conjuntament
els principis propis de la sobirania alimentaria amb objectius socials. Necessitem
nous collaboradors i també aliats a través dels quals multiplicar el canvi

Aquestes donacions no només brinden beneficis fiscals i economics, sind que també
poden millorar la imatge de Uempresa, enfortir les relacions amb la comunitat i
fomentar la innovacid i el desenvolupament social”.

e Estar al dia de les obligacions legals. Llei 3/2020.

e Reduccié de les perdues i el malbaratament alimentari.

e Reduccié de costos de gestio de residus.

e Reduccié de RRHH en la gestio de residus.

e Desgravaci6 fiscal de les donacions.

e Responsabilitat social corporativa: alineacidé amb les politiques estrategiques de
'empresa.

e Impacte i visibilitat de la collaboracio a nivell intern i extern.

e Manteniment de la tracabilitat i seguretat alimentaria.

¢ Recolzament en projectes comunitaris i causes socials.

e Desgravacio fiscal de les donacions.

e Responsabilitat social corporativa: alineacid amb les politiques estrategiques de
Uempresa.

e Impacte i visibilitat de la collaboracié a nivell intern i extern.

¢ Recolzament en projectes comunitaris i causes socials.
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Si 'empresa té interes en collaborar amb La Botiga, és important, situar-lo dins del
diagrama creat (punt 4.5) i definir el seu paper i la seva influencia dins de
I'ecosistema. Posteriorment, es signa un conveni de collaboracié(punt 4.6.), segons la
relacio establerta.

En canvi, si 'empresa no desitja collaborar amb el projecte i no li ha generat interes
des del primer contacte, traslladem el seu contacte en una altre base de dades per
poder contactar-la en un futur amb noves estratégies com actuacions collectives.

En el cas de mitjanes i grans empreses, es descarta la relacié de compra - venta de
productes o aliments.

Un altre forma d'establir un canal de connexid sera a través de les xarxes socials.
(Linkedin, mantenir actualitzat el perfil; noticies, blog, web).
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¢ Empreses mitjanes, grans o microempreses, entitats socials o cooperatives per
a collaboracions:

r/_' Et pot atendre ara?
-'/\'- ~» Continua l'interés?

A Nppye

Presentacic del
Programar - : .
_, —* projecte i motiu de la
una reumo

1ER CONTACTE:

CERCA DE LA
PERSOMA

RESPONSABLE

HI HA
COL-LABORACIO /
RELACIO PREVIA?

2N CONTACTE: MAIL

Enviar mail persona trucada
responsalb‘le, amb Ila l Establiment de la
presentacid La Botiga forma i el moment del

Manté un interés per proper contacte
|‘ la col-laboracicd

<N

' ESTABLIR
l COL.LABORACIO |
SIGNAR CONVENI
Programar una

reunid presencial

!

Resum dels argument -+
. Recollida d'informacié

3ER CONTACTE:
TELEFON

Tens resposta?

Preguntar motiu i adaptar
discurs beneficis

Seguiment de la
Agraiment de / relacid establerta
L ——
atencié rebuda

BBDD PER ACCIONS
COL-LECTIVES

IMATGE 3. Flux de comunicacio per a la prospeccio d’empreses mitjanes,
grans o microempreses, entitats socials o cooperatives per a collaboracions
per a la insercid laboral.

Un altre eix a treballar és la collaboracié amb empreses, entitats o serveis per afavorir
la insercio laboral de les persones vinculades o que han estat vinculades als plans
d'ocupacié de La Botiga. La prospeccidé d'empreses, entitats, cooperatives o serveis
per dur a terme aguesta activitat es pot realizar de forma aillada o paralela amb la
prospeccioé d'empreses per compra o donacions excedents alimentaris.

Si ja hi ha relacié prévia amb el possible collaborador es pot contactar via telefon amb
la persona responsable de I'entitat, si ens pot atendre es detalla el projecte i el motiu
de la trucada, sino es concerta una data i hora per realitzar la trucada.

Pel contrari, si s'estableix el primer contacte amb I'empresa o no es disposa de telefon

de la persona responsable de contractacié o recursos humans, és més adient enviar
un correu electronic, amb el segUent missatge:
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El meu nom és XXX, de la Fundacié Espigoladors o ABD, i ens posem en contacte amb
voste o vostes per presentar-vos el projecte La Botiga.

La Botiga és un projecte de garantia alimentaria, apoderament comunitari i
sostenibilitat, que acompanya a persones que es troben en situacid de vulnerabilitat
contribuint a la seva alimentacié amb donacid i canalitzacié d’excedents alimentaris,
formacid, tallers, i en cerca d’oportunitats laborals.

Estem buscant noves empreses que vulguin formar part de la xarxa de collaboradors i
collaboradores. En uns dies intentarem posar-nos en contacte per telefon.

Si vols saber més sobre el nostre projecte pot mirar la nostra web o seguir-nos a
instagram. També trobareu adjunt un document informatiu.

En el cas que hagi interés es programara una reunié de manera presencial o en
format online, amb lloc i data per acabar d'establir la relacié en I'ecosistema de La
Botiga. Es important, agafar informacié de I'empresa i respondre a tots els dubtes
gue puguin sorgir. Fer una avaluacio després del contacte. La relacidé acaba de
comengar, s’ha de nodrir. Després d'aquest contacte, cal prendre notes i revisar. que
ha generat valor, quins han estat els obstacles.

En el cas, que no existeix interés en collaborar, s'intenta obtenir el motiu per adaptar
de nou els missatge o agrair I'atencid i acomiadar-se.

ELd

=

i
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El discurs comercial ha de ser convincent, tenint en compte, qualsevol possible resposta
per part de U'empresa per poder preveure bé el fil de la conversa. Anira adaptat a l'eix
de interés.

“La Botiga és un projecte de garantia alimentaria, apoderament comunitari i
sostenibilitat, que sorgeix com a resposta a les estrategies tradicionals de
repartiment d’aliments davant les situacions de inseguretat alimentaria que pateixen
els collectius més vulnerables de la comunitat. Es tracta d’'un projecte que
evoluciona cap a lautogestié, com a fi ultim de model de govern, i que s’articula
sobre dos grans eixos: el social i 'ambiental.

La finalitat és generar un espai obert a tota la ciutadania que articuli conjuntament
els principis propis de la sobirania alimentaria amb objectius socials. En aquest cami
cap a la transformacio, necessitem nous collaboradors que comparteixin aquesta
visio i que estiguin disposats a sumar-se al projecte.

Estem buscant collaboradors estratégics que ens ajudin a ampliar les nostres
capacitats d’insercié laboral, proporcionant oportunitats significatives per a
persones que s’enfronten a barreres d’accés al mercat laboral.”

o Estabilitat i continuitat en larribada de perfils contractuals. Programacié de la
contractacio.

o Perfils laborals formats previament a La Botiga i amb el suport d’una entitat social.

e Formar part de Uecosistema i el treball en xarxa amb el territori.

e Alineacid dels projectes respectius.

Si 'empresa té interes en collaborar amb La Botiga, és important, situar-lo dins del
diagrama creat (punt 4.5) i definir el seu paper i la seva influéncia dins de
I'ecosistema. Posteriorment, es signa un conveni de collaboracio¢ (punt 4.6.), segons la
relacio establerta.

En canvi, si I'empresa no desitja collaborar amb el projecte i no li ha generat interés
des del primer contacte, traslladem el seu contacte en una altre base de dades per
poder contactar-la en un futur amb noves estratégies com actuacions collectives.

Consells generals: guio personalitzat, rellevant, oferir ajuda, ressaltar la rad de la

trucada, utilitzar un temps programat i mantenir escolta activa. Presentacio de
solucions. Maneig d’objeccions. Seguiment i fidelitzacio.
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o/

4.5 Quin tipus de relacio

Una vegada establerta la collaboracio, cal definir el seu paper i la seva influéncia dins
de l'ecosistema. Es essencial determinar com interactuen els diferents agents entre
ells i amb La Botiga, amb l'objectiu de maximitzar I'eficiencia i la coordinacié de tot
I'ecosistema.

A continuacié es mostra el diagrama dividit en tres nivells d'implicacié: nivell 1, nivell 2
i 3. Els nivells del centre tenen una relacié més estreta amb La Botiga. Aquesta relacio
influira en el seguiment de la collaboracio.

f/cgm * k

« Capacitat de decisid
(Planificacit estratégica,
direccid, disseny del
projecte, implementacid,
avaluacid, coordinacid...)

= Gestid operativa (del dia

\a dia) _}

*’ Comissions: espaion
* trancendeix el nivell interior i el -
. centre (Els agents adquireixen -
.. capacitat de decisié i gestis)

Mivell 1

» Presa de decisions
comunes i conjuntes

= Co-disseny d'accions

« Trascendeixen els
eixos/programes
(participen en més d'un
programal

» Relacié d'alta intensitat i
compromis a futur

24



LA BOTIGA | MANUAL DE PROSPECCIO

Signar conveni de collaboracio

Amb les diferents entitats, empreses o es signara un conveni de collaboracié segons
la seva tipologia. Aquest conveni té per objecte definir les accions concretes de
collaboracié entre les dues, per afavorir:

e La reducci6é del malbaratament alimentari, la canalitzacié i donacié per afavorir
'accés a les persones en situacid de vulnerabilitat a una alimentacié saludable,
sostenible | adequada per a persones en risc d'exclusié que estan o han estat
vinculades al projecte de La Botiga.

e L'accés a una alimentacié saludable, sostenible, local i agroecologica a les
persones en situacio de vulnerabilitat i/o inseguretat alimentaria que reben suport
de La Botiga, a través del programa de garantia alimentaria dels Serveis Socials de
I'Ajuntament del Prat de Llobregat.

e La donacid d'altres productes no alimentaris que poden ampliar I'oferta de La
Botiga o serveis que poden afavorir-ho.

e La inserci6 laboral i generar oportunitats professionals per a persones en risc
d’exclusio que estan o han estat vinculades al projecte de La Botiga i promoure la
Responsabilitat Social Empresarial.

Mantenir la relacid col:laborativa

Un cop tenim signat el conveni de collaboracid i establert el nivell d'importancia i
influéncia dins de l'ecosistema, és convenient mantenir la relacié amb I'empresa al
llarg del temps. Com?

e Enviar informacio d'interés i donar feedback de la collaboracié. La periodicitat del
contacte dependra de la relacio perd és important no perdre-la.

e Compartir la nostra xarxa relacional.

e Fer recordatoris d'activitats, formacions o tallers.

e Compartir informacidé util per a la seva activitat (processos participatius, de
governanga, assemblees...).

e Enviar I'impacte que ha generat la seva collaboracio, com per exemple un mail o
infografia adaptada a les quantitats, etc.

Altres punts forts a remarcar de La Botiga

e Capacitat de donar resposta (adaptabilitat)

e Capacitat de millora continua que generi valor afegit

e Capacitat de diferenciacid mitjancant la creativitat i la innovacio

e Capacitat de crear valor per a tota la societat

e Capacitat de crear valor dins de 'organitzacio

e Capacitat de racionalitzar els recursos amb la cooperacio i el treball en xarxa
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CONVENI| DE COL'LABORACIO ENTRE ....ccccooevvcvvvrccciicns | ABD — Associacid Benestar i Desenvolupament
[Localitat], a [Data]
REUNITS

D'una part, €1 Sr./ 18 Sra. o cceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeoresesssseeseeseee ,amb DNI ,actuant en nom i representacio de
.............................. , en qualitat de ................. de 'esmentada entitat/empresa, amb CIF............c...... amb domicili a
D'altra part, la Sra. Maria dels Angels Guiteras Mestres, amb DNI 37697233A, en qualitat de representant
legal i actuant en nom i representacié de I'Associacié Benestar i Desenvolupament (en endavant, ABD),
amb CIF G59435180 i amb domicili a Carrer Quevedo 2, baixos, de Barcelona.

Les parts es reconeixen mUtuament la legitimitat i la capacitat necessaria per arribar als acords vinculants
del present document, lliure i voluntariament, en les respectives qualitats en les que actuen per a les
entitats que representen.

MANIFESTEN

|.- Que ABD és una entitat sense anim de lucre i declarada d'utilitat publica, que té com a missidé la creacid i
gestid contrastada de projectes i serveis centrats en les persones i en les comunitats per facilitar el seu
apoderament i enfortir el seu paper actiu en la generacié d'igualtat social i benestar i collectiu.

Il.- Que ABD gestiona el projecte La Botiga, situada al Prat de Llobregat, que consisteix en un projecte de
garantia alimentaria, apoderament comunitari i sostenible que atén a persones i families que es troben en
situacié de vulnerabilitat i d'inseguretat alimentaria.

[ QUE e (d'ara endavant, I'[Empresa/Entitat] collaboradora) és una entitat/empresa que té
COM ACEIVITAT PITNCIDA! ittt sttt sttt

IV.- Que [XXX] desitja collaborar en la realitzacié dels fins de ABD, mitjancant la participacié en el projecte
La Botiga, d'acord amb els pactes subscrits en el segUent conveni de collaboracié.

Per tot aixo, les parts acorden subscriure el present conveni de collaboracid, conforme als segUents acords:
ACORDS

Primer.- Objecte del conveni

Aguest conveni té per objecte definir les accions concretes de collaboracié entre [XXX] i ABD, per afavorir la
reduccié del malbaratament alimentari, la canalitzacié i donacié per afavorir I'accés a les persones en
situacié de vulnerabilitat a una alimentacié saludable, sostenible i adequada per a persones en risc
d'exclusid que estan o han estat vinculades al projecte de La Botiga.

Segon.- Naturalesa del Conveni
Totes dues parts declaren que el present conveni de collaboracié empresarial en activitats d'interées general
té la naturalesa dels previstos en l'article 25 de la Llei 49/2002, de 23 de desembre, de Régim Fiscal en les
Entitats sense Fins Lucratius i dels Incentius Fiscals al Mecenatge i que, en cap cas, ha de considerar-se que
persegueix els fins dels contractes de patrocini publicitari recollits en I'article 24 de la Llei 34/1988, d11 de
novembre, General de Publicitat.
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Amb caracter general, la difusié de la participacid¢ del Collaborador en l'activitat de la Fundacié no
constituira una prestacié de serveis.

Tercer.- Compromisos de I'[empresa/l’entitat] collaboradora

[empresa/l'entitat] informara amb I'antelacié suficient a .(persona de contacte i mode de comunicacio)
del projecte La Botiga, de l'entitat ABD, de la disponibilitat d'aliments per a la seva donacié i/o
canalitzacié d'excedents alimentaris per poder gestionar adequadament I'entrega i la recollida (dia, horari
i recursos necessaris i productes alimentaris).

[empresa/l'entitat] es fa responsable dels aliments entregats i comprova abans de la seva canalitzacio
que el seu estat mantingui les garanties alimentaries corresponents. Els aliments compleixen les
seguents indicacions:

« Embalatge integre.

« Amb l'etiqueta llegible i integre.

e Sense sobrepassar la data de caducitat.

e Si la data consum preferent esta sobrepassada, ha de presentar caracteristiques organoléptiques

acceptables (sense florir, sense plagues, ranci..). Avisar a la persona responsable de la recollida.
* Sense trencament de la cadena del fred.
« Amb condicions d'emmagatzematge correctes durant tota la seva vida util.

Quart.- Compromisos d’ABD

ABD es fa responsable dels aliments rebuts i comprova abans de |la seva acceptacid que el seu estat sigui
correcte i que les quantitats rebudes siguin les que necessita en funcié del nombre de persones que atén
a les seves installacions. Haura d'assegurar les condicions higiéniques i de seguretat alimentaria durant la
manipulacié, transport, emmagatzematge, conservacié i entrega dels aliments procedents de
[empresa/l'entitat] L'incompliment d'aguest compromis allibera [empresa/l'’entitat] de qualsevol
responsabilitat.

ABD es compromet a distribuir gratuitament els aliments rebuts sense fer cap mena de cobrament a les
persones beneficiaries ni a ser utilitzats en cap mena de transaccidé comercial o econdomica.

ABD es compromet a no efectuar cap mena de discriminacid entre les persones beneficiaries dels
aliments per rad de génere, origen étnic o social, religid, discapacitat, edat o orientacié sexual.

Ambdues institucions cooperaran entre si per tal de promoure la realitzacié d'actuacions conjuntes que
donin lloc a un millor coneixement de les activitats i projectes desenvolupats per a les institucions
sotasignants.

Cinqueé.- Notificacions i comissié de seguiment

Qualsevol notificacié sobre les clausules del conveni que s'hagi de realitzar, es realitzara a les adreces
especificades en aquest document.

Ambdues parts designaran persones dels seus equips encarregades de les accions descrites al conveni,
gue constituiran una comissié de seguiment per vetllar pel compliment i la bona execucié del present
acord i que hauran de preveure una reunié anual de seguiment i valoracié.

Les persones encarregades les actuacions i accions descrites en el present Conveni es recullen a 'Annex 1
del mateix, que sera renovat per les parts si es produeixen modificacions en la designacié d'aquestes
persones.

Sise.- Tributs

En I'execucié del contingut del present conveni, cada part suportara els tributs que es puguin reportar i
siguin del seu carrec segons la Llei.
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Seté.- Difusié

Les parts de mutu acord es comprometen a recollir i difondre regularment en els seus organs de
comunicacid les accions i resultats que es derivin de lI'execucié del que es disposa en aquest Conveni.

Les parts podran fer constar els seus respectius signes distintius i/o logotips en qualsevol tipus
d'esdeveniments, seminaris, activitats formatives, publicacions, treballs o activitats que es generin en el
marc de collaboracié establert en el present conveni, fent aixi mateix esment exprés a la seva participacio
com a entitats collaboradores en aquest Conveni, respectant en tot cas el logotip i directrius d'imatge
externa que indiquen per les parts.

Queda expressament exclosa d'aquest conveni la publicitat, o la difusié de qualsevol producte o servei
gue pugui prestar el Collaborador.

Vuité.- Llei Organica de Proteccié de Dades (LOPD)

Les parts tindran en compte totes les previsions legals establertes en la Llei Organica 15/1999, de 13 de
desembre, de Proteccié de Dades de Caracter Personal, aixi com al Reial Decret 1720/2007, de 21 de
desembre, pel que s'aprova el Reglament sobre mesures de seguretat dels fitxers automatitzats que
continguin dades de caracter personal, i en qualsevol altra norma vigent o que es promulgui en un futur
sobre aguesta materia.

Nove.- Vigéncia

El present conveni tindra una vigéncia inicial d'un any des de la data de la seva firma, i es considerara
renovat automaticament si cap de les dues parts expressa el desig de la seva finalitzacié amb un preavis
de [XXX].

Sense perjudici de la durada del present conveni, qualsevol de les parts queda facultada per a resoldre
anticipadament el mateix mitjangant comunicacio per escrit a l'altra part amb dos mesos d'antelacio,
sense que l'incompliment d'aquest fet comporti dret a indemnitzacié a favor de l'altra part.

Desé.- Causes de resolucié anticipada
Seran causes de finalitzacid anticipada del present conveni:
¢ Mutu acord de les parts.
¢ Impossibilitat manifesta, legal o material, de dur a terme el compliment de les seves previsions.
* Incompliment manifest dels pactes convinguts entre les parts interessades.
* Modificacions legislatives que impliquin un escenari diferent del moment de la signatura del conveni.

Onzeé.- Llei aplicable i jurisdiccié

El present conveni es regira i interpretara d'acord amb el dret espanyol. Per resoldre qualsevol
discrepancia que pugui sorgir de la interpretacidé o execucio dels pactes del present conveni, les parts es
sotmeten expressament a la jurisdiccid i competéencia dels Jutjats i Tribunals de la ciutat de Barcelona.

| perque aixi consti, signen el present document per duplicat exemplar al lloc i data indicat a
I'encapcalament.

Sr./Sra. [Nom del Sra. Maria dels AngeLs Guiteras
representant] Mestres
[Carrec] Representant Legal

[Nom de U'empresa o entitat] Associacié Benestat i

Desenvolupament (ABD)
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CONVENI DE COL'LABORACIO ENTRE [EMPRESA/ENTITAT] | ASSOCIACIO BENESTAR |
DESENVOLUPAMENT (ABD)

[Localitat], a [Data]

REUNITS
D'UNa Part, @ SI./1a Sra. v ,amb DNI e , en qualitat de ........... i actuant
en nom i representacid de .. , amb  ClF..n. i amb domicili a

D'altra part, la Sra. Maria dels Angels Guiteras Mestres, amb DNI 37697233A, en qualitat de representant
legal i actuant en nom i representacid de I'Associacié Benestar i Desenvolupament (en endavant, ABD),
amb CIF G59435180 i amb domicili a Carrer Quevedo 2, baixos, de Barcelona.

Les parts es reconeixen muUtuament la legitimitat i la capacitat necessaria per arribar als acords vinculants
del present document, lliure i voluntariament, en les respectives qualitats en les que actuen per a les
entitats que representen.

MANIFESTEN

l.- Que ABD és una entitat sense anim de lucre i declarada d'utilitat publica, que té com a missié la creacid
i gestid contrastada de projectes i serveis centrats en les persones i en les comunitats per facilitar el seu
apoderament i enfortir el seu paper actiu en la generacié d'igualtat social i benestar i collectiu.

Il.- Que ABD gestiona el projecte La Botiga, situada al Prat de Llobregat, un projecte de garantia
alimentaria, apoderament comunitari i sostenible que atén a persones i families que es troben en situacié
de vulnerabilitat i d'inseguretat alimentaria.

l1l.- Que alguns dels objectius de La Botiga sén fer accessible I'alimentacié saludable, sostenible, local i
agroecolodgica a a totes les persones del Prat de Llobregat; promoure I'economia social i cooperativa;
treballar per la sobirania i la resiliencia alimentaries al territori; contribuir a crear models alimentaris
sostenibles i prevenir el malbaratament; contribuir a generar circuits d'insercid social i laboral per a les
persones en risc d’exclusié i fomentar la participacié comunitaria.

IV.- Que alguns dels objectius de [XXX] son [..].

V.- Que [XXX] i ABD estableixen un marc de collaboracié basat en els principis de confianca mutua,
transparéencia, bona fe, co-responsabilitat, justicia econdmica i compromis estable entre les parts.

VI.- Que [XXX] i ABD desitgen collaborar en la realitzacié dels objectius i fins de La Botiga, d'acord amb els
pactes subscrits en el seguent conveni de collaboracid.

Per tot aixd, les parts acorden subscriure el present conveni de collaboracié, conforme als segUents
acords:

ACORDS

Primer.- Objecte del conveni

Aqguest conveni té per objecte definir les accions concretes de collaboracié entre [XXX] i ABD, per afavorir
'accés a una alimentacié saludable, sostenible, local i agroecoldgica a les persones en situacié de
vulnerabilitat i/o inseguretat alimentaria que reben suport de La Botiga, a través del programa de
garantia alimentaria dels Serveis Socials de I'Ajuntament del Prat de Llobregat.

29



Model compra

Segon.- Naturalesa del Conveni
La naturalesa del conveni és de contracte comercial de subministrament, pel qual ABD adquirira aliments
(fruita i verdura fresca) a [XXX].

Tercer.- Compromisos de I'lempresa/l’entitat] collaboradora

[XXX] coordinara amb ABD la previsio i planificacid de produccions que seran objecte de la compra per
part d’ABD i ambdues parts pactaran els principals cultius objecte de compra. Les accions de coordinacié
i pacte es realitzaran d’acord amb el calendari de sembra i abans de l'inici de cada temporada.

[XXX] facilitara abans de l'inici de cada temporada els llistats de preus dels productes, que es mantindran
estables durant la temporada de cada aliment i que seran revisables en les temporades seguents. En els
llistats de preus, [XXX] tindra en compte que La Botiga és un projecte social de garantia alimentaria i que
ABD és una entitat sense anim de lucre i d'utilitat publica.

Que els productes frescos (fruita i verdura) que [XXX] ven a La Botiga sén aliments agroecoldgics no
certificats.

[XXX] es compromet a estudiar el cultiu de varietats de productes que ajudin a La Botiga a desenvolupar
una oferta alimentaria culturalment adaptada, sempre i quan es tracti de cultius ambiental i
econdmicament sostenibles i que aixi ho valorin els professionals responsables.

Quart.- Compromisos d’ABD

ABD es compromet a realitzar comandes setmanals de fruita i verdura a [XXX] d'acord amb les
necessitats de producte que resultin del suport alimentari que presta a les families i persones en situacié
de vulnerabilitat alimentaria derivades dels Serveis Socials del Prat de Llobregat, sense exclusivitat pero
amb preferéncia de compra a [XXX].

ABD realitzara pagament anticipat per la compra dels productes i mantindra un saldo economic positiu o
neutre a favor de [XXX], del qual es descomptaran les entregues de producte fresc que es realitzin
setmanalment.

ABD informara a [XXX] de qualsevol canvi en les necessitats i preferéncies d'aliments que observi a partir
dels registres estadistics d’entrega d'aliments del servei, i fara propostes de productes alternatius en cas
gue s'escaigui.

ABD, amb l'objectiu de prevenir el malbaratament alimentari i sota el principi de solidaritat, absorbira en
les compres setmanals productes excedentaris oferts per [XXX] sempre que sigui possible per al servei
distribuir-los.

Cinqué.- Notificacions i comissié de seguiment

Qualsevol notificacid sobre les clausules del conveni que s'hagi de realitzar, es realitzara a les adreces
especificades en aquest document.

Ambdues parts designaran persones dels seus equips encarregades de les accions descrites al conveni,
gue constituiran una comissié de seguiment per vetllar pel compliment i la bona execucié del present
acord i que hauran de preveure una reunié anual de seguiment i valoracié.

Les persones encarregades les actuacions i accions descrites en el present Conveni es recullen a 'Annex 1
del mateix, que sera renovat per les parts si es produeixen modificacions en la designacié d’'aquestes
persones.

Sise.- Tributs

En lI'execucié del contingut del present conveni, cada part suportara els tributs que es puguin reportar i
siguin del seu carrec segons la Llei.
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Sete.- Difusié

Les parts de mutu acord es comprometen a recollir i difondre regularment en els seus organs de
comunicacio les accions i resultats que es derivin de I'execucié del que es disposa en aguest Conveni.

Les parts podran fer constar els seus respectius signes distintius i/o logotips en qualsevol tipus
d'esdeveniments, seminaris, activitats formatives, publicacions, treballs o activitats que es generin en el
marc de collaboracié establert en el present conveni, fent aixi mateix esment exprés a la seva participacié
com a entitats collaboradores en aquest Conveni, respectant en tot cas el logotip i directrius d'imatge
externa que s'indiquin per les parts.

Vuité.- Llei Organica de Proteccié de Dades (LOPD)

Les parts tindran en compte totes les previsions legals establertes en la Llei Organica 15/1999, de 13 de
desembre, de Proteccidé de Dades de Caracter Personal, aixi com al Reial Decret 1720/2007, de 21 de
desembre, pel que s'aprova el Reglament sobre mesures de seguretat dels fitxers automatitzats que
continguin dades de caracter personal, i en qualsevol altra norma vigent o que es promulgui en un futur
sobre aquesta materia.

Noveé.- Vigéncia

El present conveni tindra una vigencia inicial d'un any des de la data de la seva firma, i es considerara
renovat automaticament si cap de les dues parts expressa el desig de la seva finalitzacié amb un preavis
de 3 mesos.

Sense perjudici de la durada del present conveni, qualsevol de les parts queda facultada per a resoldre
anticipadament el mateix mitjangcant comunicacio per escrit a l'altra part amb 3 mesos d'antelacio, sense
gue l'incompliment d’'aquest fet comporti dret a indemnitzacié a favor de 'altra part.

Desé.- Causes de resolucio anticipada
Seran causes de finalitzacid anticipada del present conveni:
e Mutu acord de les parts.
e Impossibilitat manifesta, legal o material, de dur a terme el compliment de les seves previsions.
* Incompliment manifest dels pactes convinguts entre les parts interessades.
* Modificacions legislatives que impliquin un escenari diferent del moment de la signatura del conveni.

Onzeé.- Llei aplicable i jurisdiccié

El present conveni es regira i interpretara d'acord amb el dret espanyol. Per resoldre qualsevol
discrepancia que pugui sorgir de la interpretacié o execucié dels pactes del present conveni, les parts es
sotmeten expressament a la jurisdiccid i competéncia dels Jutjats i Tribunals de la ciutat de Barcelona.

| perque aixi consti, signen el present document per duplicat exemplar al lloc i data indicat a
I'encapgalament.

Sr./Sra. [Nom del Sra. Maria dels AngeLs Guiteras
representant] Mestres
[Carrec] Representant Legal

[Nom de U'empresa o entitat] Associacié Benestat i

Desenvolupament (ABD)
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CONVENI DE COL'LABORACIO ENTRE [EMPRESA/ENTITAT] | ASSOCIACIO BENESTAR |
DESENVOLUPAMENT (ABD)

[Localitat], a [Data]

REUNITS
D'UNa Part, €l SE/18 SFa. oo ,amb DNI e, , en qualitat de ............ i actuant
en nom i representacid de amb  ClF. i amb domicili a

D'altra part, la Sra. Maria dels Angels Guiteras Mestres, amb DNI 37697233A, en qualitat de representant
legal i actuant en nom i representacié de |'Associacié Benestar i Desenvolupament (en endavant, ABD),
amb CIF G59435180 i amb domicili a Carrer Quevedo 2, baixos, de Barcelona.

Les parts es reconeixen mUtuament la legitimitat i la capacitat necessaria per arribar als acords vinculants
del present document, lliure i voluntariament, en les respectives qualitats en les que actuen per a les
entitats que representen.

MANIFESTEN

I.- Que ABD és una entitat sense anim de lucre i declarada d'utilitat publica, que té com a missiod la creacid
i gestid contrastada de projectes i serveis centrats en les persones i en les comunitats per facilitar el seu
apoderament i enfortir el seu paper actiu en la generacié d’igualtat social i benestar i collectiu.

Il.- Que ABD gestiona el projecte La Botiga, situada al Prat de Llobregat, que consisteix en un projecte de
garantia alimentaria, apoderament comunitari i sostenible que atén a persones i families que es troben
en situacié de vulnerabilitat i d'inseguretat alimentaria.

I1l.- Que un dels objectius de La Botiga és contribuir a generar circuits d'insercio social i laboral per a les
persones en risc d'exclusié amb les que treballa.

V.- QUE e, (d'ara endavant, I'[Empresa/Entitat] collaboradora) és una [entitat/empresa] que
considera que totes les persones, degudament preparades, poden desenvolupar una tasca professional i
gue estan d'acord amb la necessitat de desenvolupar politiques i accions que afavoreixin una major
incorporacié de les persones en risc d'exclusid al mon laboral. XXX

V.- Que [XXX] desitja collaborar en la realitzacié dels fins de ABD, mitjancant la participacio en el projecte
La Botiga, d'acord amb els pactes subscrits en el segUent conveni de collaboracié.

Per tot aix0, les parts acorden subscriure el present conveni de collaboracié, conforme als seglents
acords:

ACORDS
Primer.- Objecte del conveni
Aguest conveni té per objecte definir les accions concretes de collaboracidé entre [XXX] i ABD, per afavorir

la insercid laboral i generar oportunitats professionals per a persones en risc d'exclusié que estan o han
estat vinculades al projecte de La Botiga i promoure la Responsabilitat Social Empresarial. XXX
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Segon.- Naturalesa del Conveni

Totes dues parts declaren que el present conveni de collaboracié empresarial en activitats d'interés
general té la naturalesa dels previstos en l'article 25 de la Llei 49/2002, de 23 de desembre, de Régim
Fiscal en les Entitats sense Fins Lucratius i dels Incentius Fiscals al Mecenatge i que, en cap cas, ha de
considerar-se que persegueix els fins dels contractes de patrocini publicitari recollits en l'article 24 de la
Llei 34/1988, d'11 de novembre, General de Publicitat.

Amb caracter general, la difusié de la participacié del Collaborador en l'activitat de la Fundacidé no
constituira una prestacio de serveis.

Tercer.- Compromisos de I'lempresa/l’entitat] collaboradora

[XXX] informara a ABD de les ofertes laborals que publiqui i que consideri oportunes, donant-li a coneixer
la descripcié dels perfils professionals corresponents als llocs de treball oferts, aixi com les condicions de
contractacio.

El Collaborador considerara els perfils i candidatures que es faciliten des de ABD, en resposta a ofertes
professionals concretes, i determinara la seva admissié o no en els processos de seleccié.

En cas que I'lempresa/entitat] collaboradora decideixi contractar una persona derivada des de ABD,
notificara a 'equip de La Botiga d'aquesta contractacid, sense que corresponguin obligacions posteriors
d'informacid o seguiment d’'aquesta contractacié entre les parts.

Quart.- Compromisos d’ABD

ABD rebra les ofertes laborals que I'empresa faciliti i en fara difusié entre les persones que atén al servei o
persones que hagin estat vinculades com a treballadores a La Botiga, a través de plans d'ocupacio.

ABD facilitara candidatures a I'lempresa/entitat] collaboradora, realitzant una preseleccié dels perfils que
s'ajusten al lloc de treball ofert i avalant la seva adequacid als requisits, qualificacions, formacions o
experiéncia professional indicats.

ABD podra realitzar un acompanyament a les persones que optin al procés de seleccid, facilitant la
comunicacié amb I'empresa/entitat durant la fase prévia a una possible contractacio.

Cingué.- Notificacions i comissié de seguiment

Qualsevol notificacid sobre les clausules del conveni que s'hagi de realitzar, es realitzara a les adreces
especificades en aquest document.

Ambdues parts designaran persones dels seus equips encarregades de les accions descrites al conveni,
gue constituiran una comissido de seguiment per vetllar pel compliment i la bona execucié del present
acord i que hauran de preveure una reunié anual de seguiment i valoracié.

Les persones encarregades les actuacions i accions descrites en el present Conveni es recullen a 'Annex 1
del mateix, que sera renovat per les parts si es produeixen modificacions en la designacié d'aguestes
persones.

Sisé.- Tributs
En I'execucié del contingut del present conveni, cada part suportara els tributs que es puguin reportar i
siguin del seu carrec segons la Llei.

Sete.- Difusié

Les parts de mutu acord es comprometen a recollir i difondre regularment en els seus organs de
comunicacio les accions i resultats que es derivin de l'execucid del que es disposa en aquest Conveni.

Les parts podran fer constar els seus respectius signes distintius i/o logotips en qualsevol tipus
d'esdeveniments, seminaris, activitats formatives, publicacions, treballs o activitats que es generin en el
marc de collaboracié establert en el present conveni, fent aixi mateix esment exprés a la seva participacié
com a entitats collaboradores en aquest Conveni, respectant en tot cas el logotip i directrius d'imatge
externa que s'indiquin per les parts. 33
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Queda expressament exclosa d'aquest conveni la publicitat, o la difusié de qualsevol producte o servei
gue pugui prestar el Collaborador.

Vuiteé.- Llei Organica de Proteccié de Dades (LOPD)

Les parts tindran en compte totes les previsions legals establertes en la Llei Organica 15/1999, de 13 de
desembre, de Proteccié de Dades de Caracter Personal, aixi com al Reial Decret 1720/2007, de 21 de
desembre, pel que s'aprova el Reglament sobre mesures de seguretat dels fitxers automatitzats que
continguin dades de caracter personal, i en qualsevol altra norma vigent o que es promulgui en un futur
sobre agquesta materia.

Noveé.- Vigéncia

El present conveni tindra una vigencia inicial d'un any des de la data de la seva firma, i es considerara
renovat automaticament si cap de les dues parts expressa el desig de la seva finalitzacid amb un preavis
de [XXX].

Sense perjudici de la durada del present conveni, qualsevol de les parts queda facultada per a resoldre
anticipadament el mateix mitjancant comunicacié per escrit a I'altra part amb dos mesos d'antelacio,
sense que l'incompliment d’aquest fet comporti dret a indemnitzacié a favor de l'altra part.

Desé.- Causes de resolucié anticipada
Seran causes de finalitzacid anticipada del present conveni:
e Mutu acord de les parts.
* Impossibilitat manifesta, legal o material, de dur a terme el compliment de les seves previsions.
* Incompliment manifest dels pactes convinguts entre les parts interessades.
» Modificacions legislatives que impliquin un escenari diferent del moment de la signatura del conveni.

Onzeé.- Llei aplicable i jurisdiccié

El present conveni es regira i interpretara d'acord amb el dret espanyol. Per resoldre qualsevol
discrepancia que pugui sorgir de la interpretacié o execucid dels pactes del present conveni, les parts es
sotmeten expressament a la jurisdiccidé i competéncia dels Jutjats i Tribunals de la ciutat de Barcelona.

| perque aixi consti, signen el present document per duplicat exemplar al lloc i data indicat a
'encapcalament.

Sr./Sra. [Nom del Sra. Maria dels Angels Guiteras
representant] Mestres
[Carrec] Representant Legal

[Nom de Uempresa o entitat] Associacié Benestat i

Desenvolupament (ABD)
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LA BOTIGA

alimenta * cuida * transforma



